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Apresentacao

Aos Profissionais da Educacao,

O material que estamos apresentando traz uma sintese sobre uma
série de revisOes referentes ao tema do Bullying. Também dedicando
uma parte a aquele que ocorre de modo Virtua/ (também conhecido
pelo termo em inglés, Cyberbullying), ao qual iremos nos referir como
Bullying Virtual, para uma melhor compreensao em Lingua
Portuguesa e para que se compreenda a diferenca entre o Bullying
(aquele que ocorre na realidade material) e o Bullying Virtual (que
ocorre por meio das midias digitais).

Muitas vezes, por se tratar de um evento menos visivel ou que
acontece nas redes sociais e nos aplicativos de comunicacgao, utilizados
internamente por empresas ou escolas (como chats e salas de bate-
papo), o Bullying Virtual torna-se menos observado e pode ser
praticado de forma mais sutil, dando a entender que seja menos
frequente ou mais segmentado (entre 0s que possuem mais recursos
financeiros e, consequente maior acesso as tecnologias digitais mais
avancgadas), e por isso acaba ganhando menos destaque do que o
Bullying, que acontece presencialmente na escola, na sala de aula e
demais ambientes. Mas sera que isso € verdade?

A ampliacao do uso de dispositivos de acesso a internet deve gerar
a consciéncia de que as situagdes que antes eram mais frequentes na
realidade material estdao se deslocando para a realidade Virtual. A
agressao e o assédio, produtos do Bullying Virtual, estdo crescendo e
suas consequéncias estdo sendo mais claras na vida das criangas,
jovens e adultos. Assim, enfrentamos duas situagdes complexas: o que
acontece dentro e ao redor da escola e o que acontece no mundo
Virtual. Em ambos os casos ha sofrimento, édio e dor. Em todos os
casos devemos estar atentos e entender que, como cidadao (e nao
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apenas como gestor ou professor) temos a responsabilidade social e o
dever ético diante de fatos violentos e agressivos.

Quando entramos no campo da teoria e das evidéncias cientificas
sobre o Bullying, encontramos uma boa quantidade de textos e
pesquisas que nos falam sobre essa realidade.

Numa busca por materiais sobre o tema, usando os termos
descritores “Bullying”, “Cyberbullying”, “Bullying Virtual’, “Educacao”,
“Escola” e “Ensino”, na area de acesso livre da base de dados da
principal ferramenta de busca de artigos cientificos do Portal de
Periddicos da Capes!, encontraremos mais de cem artigos académicos
publicados em Lingua Portuguesa nos ultimos 20 anos, sendo grande
parte deles publicados entre 2018 e 2020.

Ja& em outro exercicio de busca, para revisao da literatura,
mantendo os termos “ Bullying”’ e “Cyberbullying” ou " Bullying Virtual’,
mas mudando o termo “Educacdo” por cada etapa especifica da
Educacao Basica, a saber, Educacao Infantil, Ensino Fundamental,
Ensino Médio e Educacdao de Jovens e Adultos (EJA), percebe-se
aparentemente, que os estudos sobre o tema aumentaram entre 2012
e 2018 e se diversificaram também entre os niveis educacionais.

O registro desse levantamento pode ser observado no quadro
abaixo:

Quadro 1: Breve levantamento de material disponivel sobre o tema:

Bullying e Bullying | De 2002 | De 2012 | De 2018 | Em Lingua Portuguesa
Virtual a 2022 a 2022 a 2022 (2018 a 2022)
Educacao Infantil 34 34 29 20
Ensino 70 69 54 32
Fundamental
Ensino Médio 55 55 42 26
Educacao de 33 33 26 16
Jovens e Adultos

Fonte: Portal Capes Periddicos

! Disponivel em < www.periodicos.capes.gov.br>.
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No quadro é possivel perceber a maior concentracao de estudos
sobre Bullying e Bullying Virtual no Ensino Fundamental
(especialmente entre os estudantes com idade entre 9 e 15 anos,
observavel como o auge da acado violenta e agressiva dessas praticas),
seguido pelo Ensino Médio. Os menores quantitativos de estudos estdo
nas etapas da Educacao Infantil e na modalidade da Educacao de
Jovens e Adultos (EJA).

De fato, recomendamos fortemente que professores e gestores da
Educagdo Basica possam usar a ferramenta dos Periddicos Capes como
um instrumento para ter acesso a estudos e pesquisas que mostram
conceitos e dados muito relevantes para entender o tema do Bullying
e o Bullying Virtual. Uma outra rapida busca pelo termo Bullying, no
site Brasil Escola, nos traz mais de 950 artigos.

Ou seja, ndo faltam materiais de estudo disponiveis sobre
Bullying e Bullying Virtual, porém os estudos precisam ser
intensificados de forma mais clara e aprofundada, sobretudo na etapa
da Educacao Infantil e na modalidade da EJA. Nesse sentido, este
material orientador, ora oferecido, visa analisar e criar algumas
relagdes entre esses materiais e sua utilizacao nas diversas etapas da
Educacao Basica.

A prevencao do Bullying e do Bullying Virtual constitui uma medida
de salde publica necessaria, para ampliar as possibilidades de
desenvolvimento de criangas e adolescentes, e uma convivéncia social
mais sadia e segura.

Em revistas direcionadas aos pais, esses temas também sdo
comumente abordados. Eles vém sendo amplamente discutidos ha
mais de uma década. Em 2008, o Governo Federal publicou a colegdo,
Educacao Para Todos, contendo em um dos volumes o enfrentamento
a violéncia em uma “escola que protege” (Faleiros; Faleiros, 2008) que,
embora cite diversas formas de violéncia, ainda ndo se refere ao termo
“Bullying'".

Ja no ano seguinte, a Revista Nova Escola, numa reportagem de
agosto de 2009, trouxe opinides de especialistas sobre o Bullying,

como um problema que vinha preocupando familias e educadores,
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desde a Educacao Infantil. Nela, foram apresentadas 21 perguntas e
respostas sobre Bullying, definicao de Bullying e Bullying Virtual
histdrico: possiveis envolvidos (agressor, vitima e plateia), inclusive em
contextos de educagao inclusiva: identificacao, enfrentamento e
prevencao. No entanto, a discussao nao avangou para o restante da
Educagdo Basica.

Em 2010 foi a vez do Bullying Virtual ser citado na mesma revista,
pois vinha sendo evidenciado um rapido alastramento de imagens e
comentarios depreciativos, com o avanco e a popularizagao do uso da
internet e do celular, de forma que a agressao ultrapassou 0os muros
da escola, envolvendo vitima, agressor e espectadores.

Na reportagem, foram apontados trés motivos que tornam o
Bullying Virtual mais cruel pelas seguintes caracteristicas:

o No espaco Virtual, os xingamentos e as provocagoes estao
permanentemente atormentando as vitimas, ndo se restringindo aos
momentos de convivio dentro da escola;

. A utilizagdo, por criancas e jovens, de cada vez mais
ferramentas de internet e de troca de mensagens via celular, muitas
VEezes com exposicao excessiva,

o A dificuldade, com o uso da tecnologia, na identificacao
do(s) agressor(es), aumentando, muitas vezes, a sensacao de
impoténcia.

Tudo isso justifica a necessidade de politicas publicas que
priorizem agdes de prevencao ao Bullying e ao Bullying Virtual nas
escolas, objetivando a garantia da saude, da qualidade da educagdo e
integridade dos estudantes, para que criangas e adolescentes nao
corram o risco de sofrerem abusos regulares no ambiente escolar.

O material ora elaborado serve como base para que educadores
consigam articular, junto com estudantes, familias e comunidade,
acdes que permitam encontrar alternativas de longo prazo e com o
envolvimento de todos, inclusive, visa oferecer apoio necessario para
mudancas na conduta do agressor.

O Bullying e o Bullying Virtua/nao podem ser vistos como condutas

de individuos “problematicos”, apenas, que devem ser identificados,
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advertidos e/ou punidos, uma vez que dinamicas sociais, culturais e
familiares colaboram para a sua ocorréncia.

Nesse documento ha indicacdo de textos que podem ser
compartilhados com as familias e que irdao auxiliar na abordagem do
tema.

Esperamos que este material sirva de apoio aos profissionais, as
familias e instituicdes no tratamento dessa problematica, tanto de
forma tedrica quanto pratica, mas com uma abordagem de facil
compreensdo e na 6tica do desenvolvimento humano para todas as

etapas e modalidade da Educagao Basica.

Boa Leitural!
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Introducao

Este material orientador foi elaborado por pesquisadores formados
na Universidade de Brasilia (UnB). Nele estdo organizados as ideias e
0s conceitos mais importantes sobre o Bullying e o Bullying Virtual -
como ele se manifesta, qual a sua origem e de que forma pode ser
tratado o assunto no dia a dia da escola e da familia. Porém, ao longo
dele, vocé percebera que se trata de um material leve que comunica
as ideias e conceitos de forma acessivel.

A proposta desse material é facilitar a abordagem do tema, pois
esse tipo de comportamento acontece em familias com diferentes
recursos. De fato, ele estd mais relacionado com problemas das
relagOes familiares com histdricos de agressao, onde as criangas que
recebem essa violéncia gratuita em casa acabam se tornando
agressores na sala de aula e na escola.

Encontraremos documentos que tratam do Bullying e do Bullying
Virtua/na Educagao Basica, nas etapas da Educacao Infantil, no Ensino
Fundamental, Ensino Médio e na modalidade da Educacdo de Jovens
e Adultos (EJA), ou seja, em todas as idades escolares, visto que
muitas mudancas ocorrem nas criancas, nos adolescentes e nos jovens
e adultos que ainda estao em processo de escolarizacao.

De forma ampla e desafiadora iremos tratar de muitas coisas neste
material, com o dever e compromisso de oferecer abordagens Uteis
para que, no dia a dia da vida escolar, vocé tenha um recurso para,
fundamentar suas acoes e propor modos de pensar e agir diante da
violéncia e agressao que o Bullying e o Bullying Virtual podem trazer.

I O que é Bullying? Por que essa palavra?

Para o autor André Profiro Nunes, em seu artigo Bullying, um
desafio ds escolas no século XXF, a escola deve desempenhar um
papel importante, podendo elaborar programas de reabilitacao e
combate as praticas de violéncia escolar; orientar professores e
comunidade escolar para prevenir determinadas praticas e saber lidar
com as vitimas.

O Bullying é uma realidade presente diariamente, que atinge todas
as camadas da sociedade. Onde existem relagOes interpessoais, pode

2 Publicado na segdo Meu Artigo <https://meuartigo.brasilescola.uol.com.br/educacao/ Bullying-um-
desafio-as-escolas-seculo-xxi.htm>
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existir Bullying. Mas por vezes, ele é confundido com outros tipos de
violéncia, e isso atrapalha a sua identificacdo e a intervencao no
fendmeno.

Vamos, primeiro, explicar essa palavra em inglés, o Bullying.

Um dos primeiros autores ao tratar o assunto foi Olweus, ainda em
1978, ao definir o Bullying como uma agressao direta e indireta, que é
intencional (essa € a primeira caracteristica e € muito importante),
repetida (ndo acontece apenas uma vez e € duravel no tempo) e
envolve um diferencial de poder entre o(s) agressor(es) e a vitima
(sempre ha uma busca por submeter a outra pessoa, de alguma
maneira). Essa é a forma mais simples de entender a palavra Bullying.

Mas, existe alguma palavra em Portugués que possa substituir essa
palavra? Parece dificil, porque o termo em inglés (Bully) é um
substantivo que se refere a uma pessoa que, habitualmente, procura
prejudicar ou intimidar aqueles que consideram vulneraveis. Poderia
ser um opressor, perseguidor ou intimidador, mas a palavra em inglés
prevaleceu e se usa de forma comum nas escolas e no contexto
educacional.

Entdo, vamos descobrir quais sao as trés caracteristicas que
diferenciam o Bullying de outros tipos de agressoes?

I 13— DANO INTENCIONAL

No dano intencional, a pessoa que pratica o Bullying (que daqui
a pouco vamos explicar que € o agressor), quer de fato machucar a
outra pessoa. Ela escolhe quem sera sua vitima e como ira maltrata-
la.

| 23— REPETICAO AO LONGO DO TEMPO

O Bullying ndo é uma briga pontual, por causa de um brinquedo
ou pela bola de futebol na hora do jogo, ele persiste numa repeticao
ao longo do tempo. Também ndo € um apelido ou uma fofoca que
surgiu e logo foi resolvida. Justamente por ter intencionalidade, ele se
repete varias vezes e pode se estender por um longo tempo. Logo ndo
é um conflito pontual, mas que continua a acontecer, enquanto existir
a relacdo “agressor e vitima”, ou até surgir alguma intervencao eficaz
da escola sobre o conflito.
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| 33 — DESEQUILIBRIO DE PODER

A terceira, e Ultima, caracteristica principal é que as relacdes de
Bullying sao identificadas por um desequilibrio de poder. Ou seja,
sempre vai existir um que se posiciona e acredita ser o mais forte e
superior (0 agressor) e um que se sente mais fraco ou inferior (a
vitima). A relagao nunca é igualitaria, do contrario, a vitima conseguiria
se defender facilmente e se livrar das agressoes.

E importante compreender que existem diversos tipos de Bullying
fisico, verbal, psicoldgico, moral, sexual, relacional, entre outros, que
de forma geral, encontram-se em duas classificacdes principais: direto
e indireto.

No Bullying Direto encontra-se tudo que atinge diretamente a
vitima, por exemplo: agressoes fisicas, verbais, roubos e estragos
materiais.

No Bullying Indireto a vitima é atingida por outras pessoas, através
das relagdes na escola. Por isso o Bullying Indireto também é chamado
de Bullying Relacional. Ele esta ligado a exclusdo social e espalha
rumores que prejudicam a vitima com colegas que, inicialmente,
poderiam nao ter problema algum com ela.

Demais manifestacoes comuns do Bullying:

Trollagem ( Trolling): Ato de enviar mensagem(s)
ofensiva(s) pela internet para irritar alguém.

Stalking:. E crime e consiste em perseguir uma
pessoa, reiteradamente, e de diversas formas
(fisicamente, por e-mail, telefone, aplicativos,
redes sociais, etc) para ameaca-la fisica ou
psicologicamente. Essa perseguicao leva a
pessoa a experimentar panico e outras
perturbacoes, por sentir que a sua integridade
corre risco.
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As mudangas nas telecomunicac0es, intensificadas nos ultimos
15/20 anos (especialmente pelo acesso a internet e smartphones)
permitiram que outras formas de violéncia e agressdao fossem
identificadas nas escolas e na vida dos estudantes, migrando do fisico
para 0s espagos Vvirtuais das redes sociais e outros. Esse é o chamado
Bullying Virtual que pode ser definido como:

A acao ou atitude agressiva realizada de forma
direta ou indireta concretizada através de meios
eletronicos e feita por um grupo, ou um individuo,
de forma repetida, em qualquer horario ou
espacos fora do convivio, e contra uma vitima
que nao consegue se defender facilmente”
(adaptado de Smith et al., 2008: 376).

I Por que o Bullying aparece?

O que faz esse tipo de comportamento surgir? E um problema
individual? Por que pessoas, sem motivo aparente, acabam agredindo
os colegas? E um problema social? E a familia, como lida com essa
situacao? Quais valores prevalecem? Essas sao algumas perguntas que
podem surgir e que sao dificeis de responder em poucas linhas.

O Bullying Virtual, assim como o Bullying, se relaciona com a falta
de empatia por parte de quem pratica as agressoes e a violéncia, e
cujos limites permitem que as agdes sejam recorrentes e permanentes.
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Ent3o vocé deve estar se perguntando o que é, de fato, empatia?

Empatia: € a capacidade de nos identificar com
outras pessoas e nos colocar no lugar delas, a
partir das suas proprias emocoes. A falta de
empatia favorece a pratica do Bullying e do
Bullying Virtual, pela impossibilidade de se
pensar na dor e sofrimento que tais agressoes
podem causar.

Isso significa que tal crianca ou jovem é mau? N3o. A ideia de
classificar alguém como “bom” ou “mau” ndo ajuda a compreender
todas as nuances quando se trata de Bullying. Normalmente,
pensamos que 0 bem ou 0 mal sao coisas que nascem com as pessoas,
e tendemos a pensar que ha pessoas com tendéncias boas e outras
com tendéncias mas. Esses comportamentos envolvem muitas outras
coisas, como relacionamentos familiares, aspectos sociais, valores
coletivos e familiares, vivéncias pessoais e formas de interacao entre
grupos. Ou seja, nao ha um Unico fator responsavel pela “culpa” ou a
“responsabilidade” e, além disso, apenas buscar os “culpados” para
esse tipo de situacdo nao resolve a problematica

A complexidade dos Valores Sociais

Um aspecto muito importante sao os valores sociais e sua relagao
com o Bullying e o Bullying Virtual. Os valores sociais tendem a serem
vistos como um “dom” inato, ou que se adquire através da educacao
e da aprendizagem escolar. Bondade, paciéncia, amor, paz, justica,
dentre outros, sdo valores atribuidos as pessoas. Elas podem parecer
bondosas, pacificas, amorosas ou pacientes. A ideia de valores como
sendo um dom, algo que é individual e que faz parte da “natureza”
humana, deve ser repensada por todos nos, pais, professores,
estudantes, escola e sociedade.
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Somente repassar valores em sala de aula é o suficiente para
enfrentar o Bullying? Nao. Os valores sociais sao complexos e se
expressam em emogdes ou pensamentos que surgem no cotidiano das
falas, conceitos e emogdes que compartilhamos com os outros. Desde
expressoes mais simples, como “revirar o olho” quando algo ou alguém
me desagrada, é uma forma de comportamento em relagao a pessoas
e situagoes.

O preconceito, por sua vez, € um valor nao construtivo. Ele é
intencional e nem sempre tem uma base racional para ocorrer. Entao,
significa que o preconceito € algo que eu nao tenho consciéncia, mas
gue atuo como se a tivesse? Sim e nao.

Sim, porque provavelmente, 0s preconceitos que nos pertencem
fazem parte dos valores sociais que compartilhamos com grupos, e
com a sociedade, por esse motivo fazem parte da nossa construcao
social. Muitos de nds temos a tendéncia de aceitar os preconceitos de
forma natural e achar que “as coisas sempre foram assim”.

Nao, porque temos que ter a clareza para perceber que os
preconceitos surgem a partir das relacdes de poder e controle que
ocorrem no dia a dia. Ha aspectos historicos e culturais que parecem
“naturais” ou que “sempre foram dessa forma”. Alguns grupos e
pessoas criam argumentos irracionais, sem fundamento, para justificar
racismo ou diferencas de classes, ou ainda desconsiderar os direitos
das outras pessoas, por acharem que seus direitos devem prevalecer.
Negar igualdade aos outros ou atribuir condicdes de inferioridade ou
menosprezo, € evidéncia de que o preconceito esta presente. Sendo
assim, toda atitude ou fala que sustente tal comportamento deve ser
questionada e reconstruida.

Quando falamos sobre agressividade, violéncia, poder, controle,
entre outros, provavelmente nao pensamos que estamos tratando de
valores, certo? Os valores ndo sdao explicagdes morais sobre o que é
bom ou mau. Os valores sdao formas de agir que tém uma intencao:
construtiva ou nao construtiva. Os valores sociais relacionados ao uso
da violéncia ou a agressao estao na origem do Bullying e do Bullying
Virtual, valores nao construtivos promovem essas agOes, valores
construtivos podem impedir esses tipos de agoes.
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Como os Valores Sociais se dao no cotidiano?

Este material busca enfatizar a importancia que os processos
sociais tém no surgimento de acdes, que promovem valores
construtivos ou valores nao construtivos. Assim, quando uma crianga
na Educacdo Infantil pega o lanche do colega e o joga no chao,
estamos diante de um valor e essa situacao deve ser debatida e
resolvida com as criangas e com a turma. Os valores estdao vivos nos
comportamentos cotidianos.

O estudante do segundo ano que faz um desenho pejorativo do
colega ou zomba da sua roupa esta agindo conforme seus valores.
Para ele, zombar € um comportamento aceitavel. Entretanto os valores
também estao presentes quando uma crianga divide o seu lanche com
o colega que quer provar um pedacinho.

Os valores estao presentes na foto editada e postada nas redes
sociais, que evidenciam alguma caracteristica fisica ou psicoldgica de
um colega de turma, e se faz piada disso. Curtir comentarios
agressivos, homofodbicos, sarcasticos ou enviar mensagens
intimidatdrias para colegas ou desconhecidos, sdo valores sociais que
aprendemos, usamos €, as vezes, aceitamos como validos, verdadeiros
e, ou pior, inofensivos ou inconsequentes.

Todas as pessoas sao iguais e tém os mesmos direitos, merecem
respeito e precisam ser tratadas da mesma forma, independente de
qualquer argumento, ideia, crencga, historia, caracteristicas fisicas ou
psicoldgicas.

Esse é o ponto mais importante: uma parte da origem do Bullying
e do Bullying Virtual esta na ideia de que alguém pode atacar, agredir,
desqualificar, insultar, menosprezar ou ridicularizar outra pessoa
porque ela ndao se parecer, nao pensa ou Nao se comportar no padrao
que o outro estabelece, ou porque é tao diferente que “ndo é normal”.
Por tras disso esta a permissao para fazer piadas, burlar, postar fotos,
tirar “sarro” nos grupos de aplicativos da turma ou fazer “memes”, nas
redes sociais (Bullying Virtual) ou no ambiente escolar (Bullying).

Os valores estdo presentes até mesmo na escolha do tipo de
Bullying a ser praticado, se ele sera direto ou indireto. Vivemos numa
sociedade onde o0s meninos sao ensinados a provar a sua
masculinidade pela forca, isso € um valor que permeia a nossa cultura.
Assim, mesmo sem ter a total consciéncia do porque, € mais comum
que eles escolham a pratica do Bullying Direto, para zombar daqueles
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que nao consigam uma demonstracao satisfatéria de forca e
consequentemente da “masculinidade”. Ao mesmo tempo, a sociedade
nos ensina que as meninas sao mais relacionais, ou seja, falam mais,
convivem mais e sao mais afetuosas do que o0s meninos.
Consequentemente, isso também é um valor que faz com que o
Bullying mais comum entre as meninas seja o Bullying Indireto, onde
0 que prevalece é a difusdo de comentarios negativos.

Nos estudos sobre o tema sao usadas as palavras Simetria e
Assimetria, abordagem dos aspectos de superioridade e inferioridade
nas relagdes entre os individuos.

Significa que temos uma tendéncia, como seres humanos, de
querer controlar, entdo usamos o poder, a violéncia ou o
encantamento para que os outros fagam o que queremos. Contudo,
também existem outras maneiras de tratar as pessoas, que podem ser
aprendidas no ambiente escolar. O comportamento dos professores,
de colegas de turma, de outras criangas mais novas ou mais velhas,
também servem como espelho para reflexao.

No bairro também ha modos de se relacionar que fazem parte das
brincadeiras do dia a dia. A agressividade pode estar presente e
promover comportamentos que sao aceitos pelos grupos onde as
criangas brincam como, por exemplo, na reacao ensinada pelos pais
sobre “bater de volta”, como a coisa certa a se fazer em uma situacao
de agressao sofrida pelos filhos.

Os valores sociais também devem ser considerados como parte
importante para entender esse assunto, pois refletem modos de sentir
e pensar, que muitas vezes aprendemos sem perceber.

No dia a dia sentimos e pensamos nas coisas que fazemos, ou que
0s outros fazem, e que julgamos como certas ou erradas. Dessa forma,
vamos absorvendo 0 que 0 NOssO grupo € a nossa cultura fazem,
aceitando algumas coisas sem questionar e, por fim, agindo da mesma
forma. Contudo, alguns desses valores sociais ndo contém aspectos
construtivos ou valorativos, pelo contrario, contém preconceito,
racismo, violéncia, machismo, etarismo, entre outros. A sociedade nao
pode acreditar que os valores sociais possuem sempre aspectos
positivos. Esses contextos sdo dificeis de controlar, e nessa construgao
o papel da familia é muito importante. Também é de conhecimento
que ha outros aspectos que fazem parte da historia social e cultural.

A violéncia, por questdes sociais, de género, etnia,
comportamento, situacao financeira, condicao fisica e/ou psicoldgica,
ou algum tipo de caracteristica considerada socialmente como “fora do
padrao”, fazem parte de uma tendéncia social que, muitas vezes, se
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inicia com uma piada, uma zombaria e, que pode desencadear uma
agressao a essas pessoas € grupos.

Ao longo da vida, esses valores sociais sao incorporados e
“banalizados”, mas na verdade, esse tipo de crenca e valores sao
elaboragbes sociais que sao validadas por grupos de poder que
definem o que é melhor, superior, ideal, belo, adequado ou o que é
perigoso, feio, inadequado e inferior, entre outros rotulos. Porém, na
verdade, ninguém é superior e ninguém ¢ inferior.

Identificacao dos envolvidos com o Bullying

Como identificar as pessoas que estao envolvidas nas situacdes de
Bullying e Bullying VirtuaP Os teoricos afirmam que existem trés
grupos diretamente envolvidos: as vitimas, as testemunhas e os
agressores.

As vitimas podem ser atacadas gratuitamente, sem terem feito
nada, apenas por estarem no contexto ou por representarem algum
tipo de grupo que seja visto como alvo, ou ainda por, provavelmente,
apresentarem algo considerado fora do “normal” (como a aparéncia,
material escolar, jeito de falar, religiao, entre outros), se tornando alvo
das agressoes.

No entanto, existe um segundo grupo que pode estar envolvido
indiretamente no fendmeno: as testemunhas ou observadores. Eles
veem as postagens nas redes sociais ou nos grupos de aplicativos e
percebem as agressdes ocorrendo e, apesar de nao estarem
participando ativamente delas, podem fazer grande diferenca para
aumentar ou diminuir a ocorréncia do Bullying Virtual. Podem escolher
denunciar ou se calar sobre a agressao, tentar defender o colega ou
apreciar/incentivar o agressor a continuar.

E importante ressaltar o papel das testemunhas, elas podem
contribuir significativa para a diminuigao dos casos. Esses aspectos sao
relevantes para tratar com todas as pessoas vinculadas a escola e a
familia. De fato, as testemunhas tém um papel privilegiado, pois
podem influenciar os agressores, constrangé-los e controla-los
socialmente.

Os agressores tém a intencao de machucar as vitimas e, por isso,
planejam seus ataques mesmo sem terem recebido uma provocagao
inicial.

Os integrantes desses trés grupos - vitimas, testemunhas e
agressores - podem trocar de posicdo. Um estudante que é vitima
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dos colegas mais velhos, pode, a0 mesmo tempo, reproduzir o
comportamento de agressor com criangas mais novas, tornando-se
vitima e agressor.

Por ser um fenOmeno que pode ocorrer tanto individualmente
como em grupo, em um determinado momento um estudante pode
observar a agressao, enquanto um colega agride ou é vitimizado, e em
outro momento ele pode agredir ou ser a vitima. Assim, esse estudante
pode ser vitima e observador ou agressor e observador. Ha ainda
situacOes em que o estudante pode estar inserido nos trés grupos.
Pode observar colegas agredindo ou sendo agredidos, pode sofrer
agressoes e também pode reproduzir essas agressdes, se tornando
assim uma vitima, agressor e observador.

E sobre o Bullying Virtual? O que preciso saber?

O Bullying Virtual, por sua vez, € um assunto que precisa ser
melhor compreendido na sociedade, pois esse tipo de agressao causa
nas vitimas problemas psicoldgicos e emocionais muito graves, como
depressao ou até pensamentos suicidas, entre outros. Assim, temos
que prestar muita atencdo ao que a ciéncia vem desenvolvendo nos
Ultimos anos sobre o tema, pois essas explicacdes nos permitem ter
mais evidéncias de como cada um de nds - estudantes, pais,
professores, familias e sociedade - pode agir para que esse tipo de
situacao nao ocorra ou se repita.

O Bullying Virtual ainda € uma “novidade” para muitas pessoas.
Muitos nem sequer escutaram falar sobre esse tema, outros devem ter
ouvido o termo em Inglés, o Cyberbullying.

Como mencionado anteriormente, Bullying, em Inglés, significa
intimidar, ameacar, procurar machucar uma pessoa, a partir de contato
fisico. Por sua vez, o Cyberbullying ou Bullying Virtual é a tentativa ou
a efetivacdo de acdes que derivam de violéncia fisica ou psicoldgica
que esta dirigida de proposito contra outra pessoa, que pretende
intimidar, humilhar e causar sofrimento fisico ou mental, usando
recursos virtuais e/ou redes sociais.

O Bullying Virtual pode acontecer em qualquer momento, e ser
praticado por qualquer pessoa, até mesmo uma crianca, bem como de
muitas e diferentes formas. O modo como pode acontecer ndao segue
padroes especificos que sempre se repetem. A forma como cada
familia se relaciona dentro de casa faz parte dos elementos que
envolvem o Bullying e o Bullying Virtual. Palavras utilizadas, formas de
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conversar e tratar as pessoas influenciam as criancas no modo de
pensar e agir com relacao aos outros. Relacdes muito agressivas
dentro de casa, violéncia verbal e fisica, e intimidacao entre membros
da familia, ou contra as criancas, fazem parte de fatores que podem
influenciar a vida e a forma como essa crianga se relacionara com as
pessoas de fora da familia.

Por isso, este material tem o objetivo de trazer reflexao sobre o
entendimento e a complexidade do Bullying Virtual. O que fazemos na
vida real, fisicamente presentes, também podemos fazer virtualmente
e, muitas vezes, instrumentos que deveriam servir para melhorar a
nossa vida, se tornam instrumentos para machucar, ameacar e
prejudicar a vida dos outros. Usar as redes sociais e aplicativos de
mensagens para agredir, fazer piadas, memes, assim como, permitir
que criangas participem de situacdes que envolvam o uso de redes
sociais para essa finalidade, nos mostram como o Bullying Virtual é um
problema que precisamos prevenir, identificar, discutir e tratar.

Esse tipo de violéncia usando redes sociais, por meio de
computadores e dispositivos mdveis, ndo pode ser considerado uma
“brincadeira de crianca”. O aumento do uso de aparelhos e de redes
sociais no futuro tende a tornar o Bullying Virtual cada vez mais
frequente e mais impactante na vida das pessoas, se nao atuarmos
preventivamente. A legislacdo também precisara mudar, para gerar
novas formas de enfrentamento dessas situagoes.

As mudancas na sociedade e a transformagao das comunicagoes,
especialmente nos Ultimos quinze anos, modificaram as interagdes
sociais. A educacdao também foi influenciada por essas mudancas e
pelo impacto das novas formas de contato entre as pessoas.

No caso do Bullying Virtual a primeira caracteristica que o
diferencia do Bullying é que, ele se torna um sofrimento que sai da
escola e acompanha o estudante até em casa. Outra caracteristica é
que ele se apresenta diferente entre meninos e meninas. A analise do
Bullying e do Bullying Virtual sob a perspectiva de género pode ser
uma opgao muito relevante, pois em ambos o0s grupos ocorrem
conversas nos bastidores, fofocas, difamacOes, agressoes, talvez
diferenciando, na maioria dos casos, a forma como a agressao é
infligida as vitimas, se velada ou mais explicita. Outra caracteristica €
a repeticao do encaminhamento das mensagens por parte do agressor.
Claro que basta apenas uma postagem para gerar agressao, mas 0
fato da repeténcia faz com que o sofrimento seja mantido e a vitima
viva uma sensacao de que aquilo nunca acabara.
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Bullying e questoes de género, raca e condicao social

Algo que devemos abordar, dentro e fora da escola, é a agressao
que ocorre por questdoes de género, raciais ou sociais. Vocé ja falou,
ou ouviu falar, que a pobreza estd relacionada as pessoas
“preguicosas” ou que “nao se esforcam o suficiente”? Ou que ser
“mulher é sinbnimo de fraqueza e fragilidade”? Ou que as “pessoas
negras sao menos inteligentes que as pessoas brancas” e por isso ha
muitas pessoas pobres negras? Tais expressdes apenas evidenciam
uma série de valores sociais e crengas que perpetuam exclusdo,
preconceitos, violéncias e agressdes, e que, portanto, devem ser
desconstruidos.

Historicamente, tais valores se apresentam como paradigmas que
fazem parte da estrutura da nossa sociedade, passados de geracao em
geracao e sedimentados como verdade. A tensao causada pelo
preconceito, por questOes raciais, sociais ou comportamentais,
condicOes materiais ou fisicas, inclusive contra pessoas com deficiéncia
ou com necessidades educacionais especificas, tem, por vezes, sido a
causa dessas agressoes, que s6 aumentaram nos ultimos anos.

Poder, violéncia, paz e conflito: conceitos para entender o
Bullying e o Bullying Virtual.

No Bullying hd uma intencdo de atacar quem ¢é diferente do
“padrao”. Mas, por qué? Ha muita dificuldade para entender a
diversidade. Os problemas com a empatia podem estar aqui
considerados.

Exercemos empatia (do grego empatheia - que significa “paixao
ou “sentimento”) quando podemos entender a vivéncia e a emogao
dos outros. Quando ndo ha empatia, as acdes de preconceito e de
violéncia estrutural, contra individuos e grupos, aparecem.

Muitos atos associados ao Bullying vém das dinamicas familiares e
coletivas, ou seja, partem de falas que sugerem sistemas de poder e
este encontra-se claramente focado no controle dos meios, e nao
necessariamente se torna um fim. Desta maneira o poder permite
controlar, limitar, manipular, mas ele ndo é objetivo de quem pratica
0 Bullying ou o Bullying Virtual. O poder usado com fins nao
construtivos permite que o(s) agressor(es) possa(m) alcancar outros
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objetivos. E mediante 0 uso do poder que se estabelecem relacdes
desiguais para gerar submissao e controle.

Alguns autores explicam que o poder é uma tensdo entre
autonomia e dependéncia. O poder ndo é ruim, nem bom, ele permite
regular e controlar para produzir ou para destruir. Como Giddens bem
aponta, o poder tem um sentido bastante generalizado, significa a
“capacidade transformadora”, a capacidade de realizar uma agao em
uma situacdo especifica e permitir a transformagdo ou a alteracao.
Para tanto, ele entende que o poder (2001, p. 35):

7

E mais intenso e duravel quando se faz
presente, silenciosamente, por meio da
repeticao de praticas institucionalizadas.

O poder também pode ser entendido como um supravalor. Afinal,
todos, em maior ou menor grau, necessitamos ter algum tipo de poder
nas relacdes, o problema esta na intencao e no uso desse poder. Toda
vez que o poder for usado para submeter, excluir, diminuir ou eliminar
0 outro, ele se tornard ndao construtivo. Pelo contrario, quando o
poder permite incluir, proteger, igualar, oferecer equidade, entramos
no dominio de um supravalor construtivo. O poder ndo é bom ou mau,
ele é um instrumento que permite construir ou ndo possibilidades para
os individuos ou para os grupos.

Esse material que vocé tem em maos (ou digitalmente) apresenta
uma analise sobre a tematica do Bullying e do Bullying Virtualem todas
as etapas da Educagdo Basica, desde a Educacao Infantil, passando
pelo Ensino Fundamental e Médio e finalizando com o que acontece na
modalidade da Educacdo de Jovens e Adultos (EJA). Assim, vocé vai
encontrar informagdes tedricas e praticas sobre os diferentes
momentos que os estudantes passam durante a sua vida na escola,
como sao as relagdes e os principais elementos envolvidos na origem,
caracteristicas e consequéncias do Bullying, especialmente, o Virtual,
Tudo isso servira como fundamento para que possamos encontrar, a
partir de algumas sugestoes, alternativas para reduzir as situagoes de
violéncia e melhorarmos nossa pratica e a vida nas nossas escolas.

De fato, esse material pretende contribuir para uma pratica
transformadora, saudavel e construtiva nas escolas Brasil afora, para
barrar as situacoes que geram Bullying e Bullying Virtual.
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Bullying e Cyberbullying na

Educacao Infantil

A revisdo sistematica da literatura sobre Bullying e Bullying Virtual
permite entender que, nas idades iniciais, parece nao existir uma
grande quantidade de estudos envolvendo o tema tanto no Brasil
quanto no exterior.

Um aspecto que colabora para isso, parece ser o fato de que, os
picos desse tipo de conduta surgem com mais forca, especialmente,
no final do 1° Ciclo do Ensino Fundamental, com um apice entre o final
do 29 Ciclo e o comeco do Ensino Médio. Ou seja, a maior parte dos
casos de Bullying, presencial ou Virtual, ocorre aproximadamente entre
as idades de 10 e 16 anos, tendo uma aparente queda no Ultimo ano
do Ensino Médio, como mostram estudos no Brasil e no mundo.

Diante destes dados é essencial tecer algumas reflexdes sobre o
desenvolvimento na primeira infancia (0 - 6 anos), publico-alvo da
Educacao Infantil, para compreender como aspectos interacionais
nesta faixa etaria podem ou nao estar sendo considerados como
Bullying ou Bullying Virtual. A intencao desse capitulo é identificar
situacbes recorrentes e esperadas para a primeira infancia que
necessitam de mediacao adequada para que mais adiante, nao se
tornem vivéncias cristalizadas de desrespeito, agressao ou violéncia.

No Brasil, a preocupagao com as consequéncias relacionadas ao
Bullying chegou a uma definicao em termos legais, pela Lei n© 13.185,
de 2015, que o considera como:

Todo ato de violéncia fisica ou psicologica,
intencional e repetitivo que ocorre sem
motivacao evidente, praticado por individuo ou
grupo, contra uma ou mais pessoas, com 0
objetivo de intimida-la ou agredi-la, causando
dor e angustia a vitima, em uma relacao de
desequilibrio de poder entre as partes
envolvidas.
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I Como identificar o Bullying?

Estudos recentes indicam que no periodo da primeira infancia,
atendido pela Educacao Infantil, o ato intencional de agressao ao outro
pode ser interpretado erroneamente de acordo com a idade das
criangas. Se por um lado as criancas nao estao imunes, por outro,
qualquer reacao de agressividade nao poderia ser considerada
Bullying.

Em resumo, na definicdo, a pratica esta relacionada a atitudes,
comportamentos e falas que agridem o outro, com frequéncia e
intencdo de humilhar. Logo, uma situacao de conflito ou agressao,
isolada, pode nao ser Bullying. Assim como, a recorréncia sem dano
intencional ou desequilibrio de poder.

Ainda relacionado a esta tematica vale levantar reflexdes sobre o
Bullying Virtual que, mesmo sendo um fenémeno pouco reportado na
Educacao Infantil, tornou-se preocupante a partir do distanciamento
social necessario diante da pandemia da Covid-19. Antes da pandemia,
deflagrada em marco de 2020 pela Organizacdo Mundial de Salde
(OMS), havia recomendagdes para que as criangas da primeira infancia
tivessem o minimo de contato diario com recursos tecnoldgicos. No
entanto, diante de uma nova organizacao do cotidiano atrelada ao
distanciamento social, muitas familias se viram praticamente obrigadas
a permitir que as criancas ampliassem o tempo de uso das tecnologias,
incluindo atividades mediadas pela internet, por motivos de lazer ou
atividades escolares (Silva, Lordello, Schmidt & Mietto, 2020;
Azambuja, Batista & Mietto, 2020; Mietto, Antunes, Corréa & Flores,
2021).

As vivéncias mais precoces pelo uso da internet trouxeram a tona
a necessidade de averiguar se o ambiente virtual estaria sendo propicio
as criangas ou se representava um contexto favoravel a construgdo de
relagdes inadequadas.

Se vocé é profissional da educacao e se dedica a infancia, deve
estar familiarizado com o conhecimento sobre ‘desenvolvimento
infantil’, € frequentemente discutido nos cursos de formacdao inicial e
continuada de docentes no pais. Neste ambito, se destacam os estudos
classicos das areas da Educagdo e Psicologia, como os estudos de
Piaget, Vigotski e Wallon, assim como estudos longitudinais, mais
recentes, de autores amplamente reconhecidos (Faria & Silva, 2021;
Rossetti-Ferreira, Oliveira, Amorim, 2021), que tém dialogado com a
pratica da escola brasileira, principalmente na educacdo publica.
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Nos estudos dos autores classicos aqui considerados, pouco se
discute sobre as interacdes possiveis entre colegas de mesma idade ou
idade préxima, dentro da faixa etaria da primeira infancia. Piaget, por
exemplo, afirma em relacao aos primeiros anos de vida da crianca, que
a interacdo entre pares nao seria tao importante para o
desenvolvimento e aprendizagem delas, uma vez que as criangas
observadas em seus estudos, até os trés primeiros anos de vida, foram
descritas como aquelas que brincam de maneira isolada, mesmo
quando em grupo, caracteristica do pensamento definido por ele como
“pensamento egocéntrico”.

Estudos atuais, no entanto, ja indicam que ha relacdes importantes
sendo construidas entre criancas pequenas (Ferreira, Moura & Mieto,
2021; Rossetti-Ferreira, Oliveira, Amorim, 2021), interacdes
consideradas positivas, como negociagao e colaboracdo, mas também,
aquelas nem sempre consideradas positivas, como competicao.

Em geral, o conjunto destas interacdes, que se mesclam, se
alternam, e fazem parte do relacionamento humano, configuram o que
se conhece como amizade - um fen6meno que tem ganhado destaque
na literatura sobre o desenvolvimento infantil (Adams & Quinones,
2020) e que mantém relacdo com as vivéncias de Bullying ou Bullying
Virtual.

Ao tratar dessa tematica € preciso discutir, necessariamente, o que
se espera das interagcdes das criangas pequenas, sobretudo, como se
desenvolvem suas relacoes de amizade, para compreender se,
determinadas reagOes infantis devem ser identificadas como algo
violento ou inadequado, ou como uma caracteristica que necessita de
intervencao, mas nao uma punicao.

Para pensar em termos praticos, analise a seguinte situagdo: em
uma escola, a professora de uma turma relata que a cena, a seguir,
ocorre com frequéncia entre duas de suas alunas. Veja:
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Criancga 1: Sentada no chao da escola, rodeada
por brinquedos com os quais esta brincando.
Segura uma boneca no colo.

Crianca 2: Observa a crianca 1, afastada cerca
de um metro. Levanta-se e pega a boneca do colo
da Crianca 1, sem pedir. Vira-se imediatamente e
se afasta da Crianca 1, levando consigo a boneca.
Crianca 1: levanta-se e vai em direcao a
professora, relatar o ocorrido.

Como vocé definiria o episddio descrito acima? Seria uma vivéncia
de Bullying? Vocé considera que as informagdes acima sao suficientes
para responder a questao?

Inicialmente seria necessario saber: qual é a idade das criangas
envolvidas? As criancas estdo na faixa etaria da primeira infancia (0 -
6 anos)? Ambas podem ser consideradas pares de idades préximas, ou
ha hierarquia etaria entre elas?

Por que esta reflexdo sobre a idade das criancas envolvidas é
importante para a compreensao das interacoes sociais e de fenbmenos
como o Bullying? A situacao descrita, se fosse vivenciada por criangas
da Educacao Infantil, geraria em vocé a mesma reacdo caso fosse
vivenciada por criancas acima de 10 anos, por exemplo? Vocé faria a
mediacao desta situagao entre criangas de 2-4 anos da mesma forma
que faria se ela ocorresse entre criangas de 5-7 anos? Por qué?

Essas consideragdes levantam aspectos tedricos importantes sobre
questdes praticas que precisam ser discutidas.

A primeira infancia compreende as criangas desde o nascimento
até os 6 anos de idade. Nesta faixa etaria, encontram-se criancas com
caracteristicas desenvolvimentais muito diferentes umas das outras.
Prova disto é o que se pode observar em situacdes cotidianas do seu
brincar (Silva & Abreu, 2015). Um bebé de algumas semanas de vida
é completamente diferente do que sera aos 12 meses de idade, assim
como da forma como estara se apresentando aos 3, 4, 5 ou 6 anos de
idade. Ha& neste periodo de vida, a primeira infancia, algo que vai se
desenvolvendo, dia a dia, ano apds ano, através da interacao cultural
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e social das criancas, entre si e entre adultos, que embora se
transforme, também mantém certa peculiaridade: uma tendéncia a
que as criancas nem sempre sejam capazes de serem empaticas ao
outro, porque ainda nao desenvolveram essas habilidades.

Se vocé ja observou criangas bem pequenas, deve ter percebido o
quanto elas costumam ter dificuldades para emprestar seus
brinquedos ou objetos pessoais. Muitas vezes, como na cena relatada
acima, algumas criangas podem simplesmente aproximar-se de outra
crianga que esteja por perto e pegar um brinquedo que lhe é
interessante, sem pedir previamente. Isto seria considerado Bullying,
ainda que fosse uma cena que sempre se repita entre as mesmas
criangas? A depender da sua idade, certamente, nao deveria! Por qué?

E preciso destacar que para ser considerada como Bullying, a
interacdo precisa atender a trés caracteristicas: dano intencional,
repeticao ao longo do tempo e desigualdade de poder. No caso
ilustrado, de acordo com o relato da professora, é possivel identificar
a recorréncia da cena, mas nao se pode afirmar que a a¢ao foi movida
por dano intencional ou desequilibrio de poder.

Dadas as circunstancias consideradas usuais no ciclo do
desenvolvimento humano, é possivel afirmar que geralmente, quanto
menor a crianca, menor sera o dano intencional e o desequilibrio de
poder. No entanto, na cadeia de relacionamento humano, espera-se
que agentes mais experientes na cultura, como criangas mais velhas
ou adultos, possam compartilhar com o0s pequenos as regras de
convivéncia social. Como vocé imagina que isso possa ocorrer?

Tanto na escola quanto no ambito familiar, € necessario orientar e
conversar com a crianca sobre o quanto é inadequado se apropriar de
algo alheio sem pedir autorizagao prévia; mostrar a crianca que aquela
atitude pode causar desconforto, tristeza ou aborrecimento a quem
teve 0 seu objeto”roubado”. E importante conversar com as criancas
sobre as suas atitudes e consequéncias, repetidamente, a cada vez
que uma interagao inadequada ocorra, favorecendo desta maneira,
que elas internalizem as regras sociais de convivéncia e desenvolvam
sua empatia frente ao que os demais envolvidos possam estar
sentindo, e que nem sempre sua atitude é agradavel.

Compreende-se, portanto, que nos anos iniciais da primeira
infancia, geralmente ndo ha a ocorréncia concomitante das trés
caracteristicas necessarias a identificacdo do Bullying - dano
intencional, repeticdo ao longo do tempo e desequilibrio de poder -
mas que a partir da segunda metade deste periodo, ou seja, a partir
dos quatro anos de idade, estas caracteristicas poderdo ocorrer. Neste
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segundo periodo é mais facilmente observavel criancas atuando como
possiveis agressores, vitimas ou observadores em interacdes de maior
violéncia, requerendo que a conversa sobre as vivéncias e suas
consequéncias sejam bastante necessarias. Na sequéncia veremos
estratégias de intervencao para estes casos.

Observamos que a concepgao de desenvolvimento relacionada aos
anos iniciais, como a defendida por Piaget e seus seguidores, em que
pouco se considera as condicdes de interacao das criancas pequenas,
ainda é dominante na formagdo de educadores no pais e,
consequentemente, direcionam a pratica do professor da escola
brasileira. Quais as consequéncia adindas dessa concepcdo? Ora, se
criancas pequenas nao interagem entre si, como supor que poderao
estar praticando atos de negociacao, colaboracao ou até competicdo?

Estudos recentes sobre o desenvolvimento das amizades na
infancia tanto antes, quanto durante a pandemia de Covid-19 (Adams
& Quifiones, 2020), quando diversas interacbes passaram a ser
mediadas pelas tecnologias (Quifiones & Adams, 2021), destacam as
interagOes de negociacao e colaboracdo para este periodo da vida. Tais
estudos consideram que a negociacao se relaciona a necessidade que
a crianca tem de obter o consentimento e aceitacao de outros
individuos; a colaboracao diz respeito a coordenagao de um grupo para
execucao de uma tarefa ou objetivo comum. A seguir, outros
elementos que as autoras indicam como centrais a colaboracgao:

1 Envolve acdes conjuntas sem um plano que
precisa ser negociado previamente;

1 Envolve o estabelecimento de entendimentos
compartilhados da atividade e engajamento
mutuo entre os participantes;

1 Os padroes de interacao durante a
colaboracao podem incluir correspondéncia de
participantes ritmos, conversas, narrativas
comuns e uma qualidade musical no tom de
voZ;
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] Pode ser organizada verbalmente e nao
verbalmente pelas criancas;

1 O comportamento de ajuda esta inserido
na vivéncia da colaboracao e as criancas
sao motivadas a isto, sem sentirem-se
obrigadas.

Com estas breves definicdes de negociacdo e colaboragdo, vocé
consegue inferir em qual delas se deveria focar a mediagao com as
criangas, visando colaborar para a construcao de interacdes anti-
Bullying?

A literatura que define Bullying nomeia as pessoas envolvidas como
vitimas, testemunhas e agressores. Por sua vez, as concepgoes
de Adams e Quinones parecem defender que as interacoes mais
caracterizadas pela integracao da negociacao e colaboracao podem
contribuir para um menor indice de competicao e, consequentemente,
menor chance de interagdes de agressividade sugeridas pelo Bullying
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Bullying e Cyberbullying no Ensino

Fundamental Anos Iniciais

O Ensino Fundamental faz parte de um longo periodo de vida da
crianga, desde os 6 até os 14 ou 15 anos. Ou seja, nesse periodo a
crianga se transforma em adolescente e enfrenta muitas mudangas que
definem sua vida. O 1° Ciclo escolar da infancia de uma crianca tem
inicio aos 6 anos e segue até os 10 anos de idade. O 20° Ciclo, que vai
do 6° ao 99 ano, inclui o grupo infanto-juvenil, entre 11 e 15 anos.

Portanto, este capitulo do material vai focar no 1° Ciclo do Ensino
Fundamental e trara analises de diversos aspectos especificos desta
etapa. E importante destacar que o objetivo é explicar, de forma geral,
alguns conceitos, mas sempre enfatizar que o Bullying e o Bullying
Virtual sao temas muito complexos e que envolvem muitos aspectos
sociais, familiares, educacionais e individuais, como mencionado nos
capitulos anteriores.

Quais as mudancgas das criancas ao longo do 1° Ciclo do
Ensino Fundamental?

No inicio do 1° Ciclo do Ensino Fundamental, as diferencas e
mudancas podem ser significativas de um ano para outro. Entre 6 e 8
anos parece que as criangas se comportam de forma similar. A partir
dos 9 anos e, especialmente no final do ciclo, aos 10 anos, muitas
mudancas ocorrem: nas amizades, nos relacionamentos, nos valores
que guiam as agdes, na compreensao sobre o que significa estar na
escola e seus objetivos e a partilha de vivéncias com os colegas.

Sendo assim, chegar ao 1° Ciclo do Ensino Fundamental, com 6
anos, numa turma de Primeiro Ano é um desafio significativo para as
criangas. Vocé se lembra como se sentiu no seu primeiro dia de aula?
Como foram essas primeiras semanas? Talvez as lembrancas nao
venham tdo fielmente, mas é fato que, muitas coisas mudam entre o
19 e 0 5° do Ensino Fundamental, por exemplo, as formas de brincar.

Entre o0 6° e o0 8° ano, as criangas estdao mais focadas nas
brincadeiras com trocas fisicas, de regras simples e periodos longos
em que se possa correr em longos espagos, Como pique-pega e pique-
esconde, além de brincadeiras “de faz de conta” e ficcao.
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Durante o 6° ano, hd uma busca por relacionamentos que se
constroem no brincar. Efetivamente até o final do 8° ano esse tipo de
brincadeira é muito relevante para as criancas estarem juntas as outras
que consideram “mais legais” e com mais “coisas em comum”. A
Escola é um local que permite brincadeiras com outras pessoas que
vém de lares que ndao compartilham as mesmas crencas, valores e
praticas.

Como as criangas agem nesse novo contexto ao chegar na escola?
O primeiro ano de Ensino Fundamental € um espaco para conhecer e
reconhecer o outro e se adaptar a novas formas de relacionamentos.
Depois, ao longo do tempo, as amizades vao surgindo com aqueles
com 0s quais ha maior identificagdo com o modo de pensar, sentir e
ver o mundo. As historias pessoais, 0s valores sociais vivenciados na
familia e no grupo social ao qual se pertence também ajuda na
organizacao da construcao da identidade. Essa mistura de tantos
modos de ver o mundo cria tensao e também gera aprendizagens.

O que fazer se acoes violentas comecarem a surgir?

Nessas idades do 1° Ciclo do Ensino Fundamental & possivel
encontrar varios modos de manifestacao de violéncia como: agressoes
fisicas diretas, agressoes verbais diretas e agressoes indiretas, o que
faz essas caracteristicas ficarem mais proximas do Bullying. Nos
primeiros anos do Ensino Fundamental € muito importante que
professores, escola, familia e comunidade se organizem para abrir o
didlogo sobre a necessidade de espacos sem violéncia e agressoes.
Como nessas idades as criangas ainda tém menos acesso aos
dispositivos eletronicos, e ha mais restricoes de uso, seria bom
exemplificar o que acontece no mundo material (as diversas acoes
violentas e agressivas que podem surgir) para iniciar a reflexao sobre
0 Bullying Virtual, para promover didlogos antes que as coisas ocorram,
como medida preventiva.

Familias, professores, escola e comunidade podem permitir que
criangas de 6 a 8 anos participem de atividades onde os valores sociais
e as praticas cotidianas de violéncia e agressdao sejam debatidos,
analisados e submetidos a avaliacao por parte de todos.

No final do 8° ano, as brincadeiras podem estar mais proximas de
organizagdes e regras mais complexas, e de relacionamentos mais
direcionados com colegas especificos. A identificacdo com valores,
praticas e modos de ver o mundo se torna mais forte. As brincadeiras
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se diferenciam, tornam-se menos dinamicas e surge o envolvimento
com videogames, celulares e computadores, onde o0 acesso se torna
mais facil. Ter um telefone celular ou smartfhone, pode abrir formas
de interagdes sociais bem diferentes das que aconteciam entre o 6° e
80 ano.

O mundo virtual chegou as criangas, e agora, o que fazer?

Como essa nova realidade na vida das criangas impacta e muda
suas relagdes com elas proprias e com os outros?

Como mencionado, a partir dos 9 anos ha um aumento do Bullying
e do Bullying Virtual, esse aumento abre a possibilidade para que
criangas, que nos anos iniciais usavam a agressao fisica, possam
encontrar nas redes sociais e nos aplicativos de troca de mensagens,
outras formas de externalizar suas dificuldades.

Assim, entre o final do 3°, 4° e 5° anos do Ensino Fundamental é
possivel registrar um aumento significativo dos casos de Bullying e,
relacionado com isso, de Bullying Virtual. O que antes estava mais
restrito aos chutes e agressdes que podem ser visiveis para pais €
professores, comega a se tornar mais oculto. Os grupos de mensagens
e outras formas aparecem, possibilitando o inicio de um ciclo de
agressoes, que acabam machucando a vida das vitimas e, claro, a vida
dos agressores. Portanto, é preciso tratar sobre o papel das
testemunhas e abrir espaco de didlogo, ndo para atuarem como “dedos
duros”, que apontam para o agressor, mas para falar do cuidado que
todos merecem, criando uma rede solidaria de protegao, como um dos
caminhos para enfrentar o Bullying Virtual.

O uso de aparelhos e novas tecnologias influenciam o
Bullying Virtual nessas idades?

Hoje muitas criangas tém acesso a smartphones, tablets ou
computadores com acesso a internet desde cedo, mas também muitas
estdo excluidas dessa realidade por condicOes sociais e materiais das
familias as quais pertencem, bem como as diferencas na cobertura de
internet no Brasil, em algumas regides, também pode ser um fator de
restricao ao acesso dos servicos.

Nas idades iniciais do 1° Ciclo do Ensino Fundamental (6 a 8 anos)
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é possivel que exista menos criangas com acesso as redes sociais ou
aplicativos de comunicagdo. Contudo sem dados especificos sobre
essas idades, medidas devem ser consideradas e pesquisas devem ser
executadas. Alguns dados do Resumo Executivo - Pesquisa TIC Kids
Online Brasil* mostram que, no ano de 2019, 89% da populacdo entre
9 e 17 anos tinha acesso a internet e que essa porcao equivale a
aproximadamente 24 milhdes de criancas e adolescentes.

Ter um aparelho com acesso a internet comega a ser possivel, com
mais frequéncia, a partir dos 9 ou 10 anos em média, mas ha criangas
que podem acessar a internet antes ou depois dessas idades. De fato,
as criangas sabem lidar muito bem com as tecnologias e conseguem
fazer buscas e usos proveitosos, no entanto, essa mesma autonomia
também permite outro tipo de agdes e intengdes que podem gerar
Bullying Virtual. No caso desse tipo especifico de Bullying, o problema
ndo estd apenas no acesso aos aparelhos, mas aos valores que a
crianga constrdi nas relagdes familiares mais proximas a respeito dos
outros, no uso dos aparelhos e das redes sociais, visto que, entre a
faixa de 6 a 11 anos ocorre um progressivo uso dessas tecnologias.

Mas, nem todas as criancas do Ensino Fundamental tém o
conhecimento necessario sobre midias, para entender e se posicionar
sobre a igualdade de direitos e o respeito que lhe é devido tanto no
mundo virtual quanto no patio da escola. Muitas dessas criancas
podem usar seus celulares, computadores e outras midias eletronicas
para intimidar, constranger, excluir ou humilhar outras pessoas,
geralmente por meio de redes sociais. Alguns estudos evidenciam que
criancas menores estdo tendo cada vez mais acesso a tecnologia e se
conectando as redes sociais. Contudo sao necessarias mais pesquisas
sobre esse grupo etario mais jovem.

Bullying e o Bullying Virtual tratam do mesmo assunto?

Um consenso entre pais e professores & que as criangas menores
de 12 anos podem se tornar alvo de outras criangas, até maiores, que
usam e acessam redes sociais e aplicativos de comunicagao como
formas de assédio. No geral, as criancas menores podem se tornar alvo
e, no final dessa primeira faixa etaria (8 anos) comecar a participar de
atividades que podem envolver ou envolvem Bullying e o Bullying
Virtual, ou seja, é provavel que criancas, menores de 12 anos, estejam

3 Disponivel em< https://cetic.br/pt/pesquisa/kids-online/indicadores/>
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se tornando vitimas dessas agressoes.

Também é possivel que criancas a partir dos cinco anos de idade
se envolvam nesse tipo de situacao, visto que desde a primeira infancia
relacdes de poder se estabelecem, seja na busca de decidir sobre
“quem ganhou o jogo” ou na tentativa de chamar a atencdo da
professora ou nas “brincadeiras”. E justamente nessas situacdes que
0s valores sociais se consolidam.

Como ja foi dito, os valores sociais ndo sao individuais nem sdo
aqueles que culturalmente aprendemos: bondade, solidariedade,
servico, dentre outros. Os valores sociais sao as agdes que a sociedade
e os individuos reconhecem como algo que pode ser feito entre
pessoas.

Os valores, construtivos e nao construtivos, s3ao praticados
cotidianamente, quando nos emocionamos ao assistir na TV, alguém
falando que estad passando fome; mas também é um valor reprovar a
aparéncia fisica de alguém. Todos carregam algum preconceito em sua
histdria, alguns até nem percebem que tais preconceitos os levam a se
relacionar com determinado grupo de pessoas. Isso corrobora os
resultados da pesquisa limitada até o momento, a qual evidenciou que
estudantes com menos de 12 anos relatam ter experimentado Bullying
e Bullying Virtual (Arslan et al., 2012; Monks et al., 2009, 2012).
Contudo, a pesquisa também indiciou, positivamente, que os
pais/responsaveis pela educacdo estao mais cientes de que os
estudantes da escola primaria correm o risco de se envolver em
Bullying Virtual.

Como lidar com o Bullying Virtual nessa fase da vida?

As pesquisas mostram que ha alguns comportamentos frequentes
que estao relacionados com o Bullying Virtual : e-mails com mensagens
de ameaga ou com conteudo constrangedor; mensagens enviadas via
aplicativo ou nas redes sociais; a exclusao de colegas dos grupos de
aplicativos que as turmas criam para se comunicar; tentativas de se
passar por pessoas diferentes ou compartilhar alguma informacao
privada de outra pessoa nas redes sociais; postar fotos ou videos que
agridem ou difamam a pessoa; compartilhamento de “memes” ou
imagens que intimidam ou degradam outros colegas; trolling, stalking,
ameacar e xingar pessoas em ambientes virtuais ou jogos on-line.

A alfabetizacao e a alfabetizacao digital devem ser consideradas
como importantes fatores para comegar o envolvimento com situacoes
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de Bullying Virtual. Porém, existem fatores externos que podem
influenciar o surgimento desse tipo de comportamento, como o fato
de reconhecer que ha pressao por parte de colegas para que a crianga
tenha um aparelho celular com acesso a internet. Isso pode ser visto
como uma forma de aceitacao, engajamento ou de exclusao.

E provavel que os casos e as situacdes de Bullying Virtual tenham
um nivel bem menor de violéncia nos anos iniciais, mas nem por isso
deve-se dar menor atencao, pelo contrario, € justamente nos primeiros
anos que o dialogo sobre essas “brincadeiras” deve ser incentivado
com as criangas, sobretudo para analisar a intencao e as
consequéncias, explicando que existem limites e que esses ndo podem
ser ultrapassados e, se ultrapassados, terdo consequéncias.

Qual o papel da familia diante do Bul/lying Virtual ?

Os limites, perante si e os outros, devem ser combinados entre
todos, e nao apenas com o que um membro da turma concorda, pois
0 que é engracado para um, pode ser agressivo ou violento para o(s)
outro(s).

As relagdes na familia, com adultos e entre irmaos, mais velhos e
mais novos, entre outros aspectos, sao fundamentais em qualquer
situacao onde o Bullying surge, pois tem muito a ver com o0s
relacionamentos dentro do lar. O que é falado e como é falado no dia
a dia em casa? Como a crianca é tratada dentro do lar? Ha abuso
familiar com a crianca? Ha assédio por parte de algum membro da
familia? Ela é vitima de agressdes, desqualificacdes e ameacgas? Ela
apanha com frequéncia? Muitas pessoas, ao falar desses temas, se
perguntam: o que isso tem a ver com o Bullying Virtual? A resposta é
que muitas relagdes familiares estao na origem dos comportamentos
violentos e de ameaga que as criangas usam, inclusive, através das
redes sociais, mas obviamente esse nao é o Unico fator.

Por vezes, a crianga que faz Bullying, seja ele virtual ou presencial,
esta reproduzindo algo que ocorre com ela em ambito familiar. Em
alguns casos, as criangas repassam agoes sofridas dentro de casa para
os colegas. Mesmo em criancas pequenas (6 e 7 anos) ha circulos de
agressao que sado invisiveis na escola e que podem fazer parte das
acdes de violéncia “gratuita”. E um assunto dificil de ser tratado, mas
é importante que este didlogo seja estabelecido com as familias.

Situacdes dificeis de resolver podem surgir em qualquer familia,
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logo ndo sera incomum se na sua escola ou na sua sala de aula, vocé
precisar lidar com elas. O importante é entender que, na medida em
que essas situagdes sejam expostas com os grupos de pais das turmas,
esse tipo de situacdao pode diminuir.

Uma crianca que é ou foi agredida nao se transforma(ra)
automaticamente em uma crianga agressora. Mas, a continuidade da
agressao e da violéncia (fisica ou psicologica) fragiliza a vida da
crianca, que pode ser levada a expor suas emocdes de forma a
machucar a si ou aos outros. Pensar sobre isso € uma realidade, é o
primeiro passo para ajudar a mitigar ou a expor franca e abertamente
o tema com as familias. Os ciclos de violéncia s6 podem ser rompidos
na medida em que as dificuldades conseguem ser expostas. Descontar
nas criancas as dificuldades individuais dos adultos s6 agrava tais
problemas, o comportamento violento nao ajudara nenhum dos lados.

Poder falar com os pais sobre suas dificuldades em manter o
controle e do comportamento agressivo de seus filhos pode impedir
que o Bullying surja na vida das criangas.
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Bullying e Cyberbullying no Ensino

Fundamental Anos Finais

Conforme mencionado, o Ensino Fundamental é o periodo mais
longo da vida escolar de uma crianca, compreendendo a fase dos 6
aos 14 ou 15 anos de idade, onde, provavelmente, irdo ocorrer as
maiores mudangas e conflitos que envolverao os adolescentes.

No Capitulo anterior foram abordadas as reflexdes sobre o 1° Ciclo
do Ensino Fundamental, que comega a partir dos 6 anos de idade e vai
até o 59 ano, onde, a maioria das criancas, chega com 10 anos de
idade. O 2° Ciclo, que vai do 6° ao 9° ano, inclui criancas e
adolescentes entre 11 e 15 anos.

Neste capitulo o foco da abordagem é o 2° Ciclo do Ensino
Fundamental onde sera apresentada uma analise de diversos aspectos
especificos quanto ao surgimento e pratica do Bullying e do Bullying
Virtual, sempre enfatizando que se trata de um tema complexo e que
envolve muitos aspectos sociais, familiares, educacionais e individuais.

Quais as mudancas das criangas ao longo do 2° Ciclo do
Ensino Fundamental?

Apos vivenciarem um longo periodo de suas vidas, entre o
nascimento e os 12 anos, aproximadamente, espera-se que as criangas
ja tenham experimentado diversas situagdes que Ihes permitam estar
mais independentes, com posicionamentos reflexivos sobre a realidade
que os cerca, sendo possivel colocar-se no lugar do outro em relacao
ao que possam estar sentindo. Ha uma tendéncia a querer definir
escolhas, desde as mais basicas, como estilo de roupas a vestir ou
amizades a seguir, de forma mais independente das escolhas de
familiares, por exemplo. Ha muitas transformagdes tanto em termos
do estilo de pensamento e raciocinio quanto a mudancas fisicas e
hormonais que também influenciam em seu estilo de vida.

O ingresso no 29 Ciclo do Ensino Fundamental, portanto,
corresponde a uma nova transicdo escolar, que é acompanhada de
diversas transformacoes fisicas e culturais. Vocé se lembra como se
sentiu no seu primeiro dia de aula desta etapa escolar? Haviam
novidades em relacao ao que a escola apresentava no novo cotidiano?
O que se falava sobre poder brincar ou nao na escola?
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Por volta dos 10 ou 11 anos de idade o interesse das criangas pelas
brincadeiras costuma mudar bastante. Os jogos de “faz de conta”, tao
peculiares nos anos iniciais, pouco a pouco, vao dando lugar ao
interesse por jogos de regras como: jogos de tabuleiro que convidam
ao raciocinio légico e ao desenvolvimento de estratégias de
pensamento cada vez mais elaborados e praticas de competicdo
esportiva, seja de maneira informal, nos intervalos escolares (recreio)
ou na rua onde moram até o interesse de envolver-se em equipes de
alto rendimento esportivo, por exemplo.

Neste periodo, se intensifica os vinculos de amizade com pessoas
com as quais se criam identificacao, no modo de pensar, sentir e ver
o mundo, que ganham ainda maior importancia. As histdrias pessoais
e os valores sociais vivenciados na familia e no grupo (s) social (is) de
pertencimento também ajudam a construir essa identidade, promovem
uma ideia de quem se é. Essa mistura de tantos modos de ver o mundo
cria uma tensdo e também gera aprendizagens.

As trocas sociais nestas atividades tornam-se muito importantes e,
nestas ocasioes, podem ocorrer situacoes de interagdes que enfoquem
justamente as caracteristicas de desvantagem das criangas em cada
uma destas atividades. Socialmente, percebe-se nesta idade também,
que as escolas e familias muitas vezes comegam a cobrar mais o
desempenho escolar das criancas, o que pode gerar muita competicao
no ambiente escolar.

I O que fazer se acoes violentas comecarem a surgir?

Nas idades do 2° Ciclo do Ensino Fundamental se intensificam os
varios modos de manifestacao da violéncia que derivam do Bullying
como: agressoes fisicas diretas, agressoes verbais diretas e agressoes
indiretas com caracteristicas mais proximas do Bullying Virtual.

Nos anos finais do Ensino Fundamental os Professores, Escola,
Familia e Comunidade devem cooperar intensamente para efetivar o
papel dos espacos de didlogo, demonstrando que violéncia e agressoes
nao tém necessidade de ocorrer, sobretudo no ambiente escolar e
familiar. Visto que nessas idades as criangas tém maior acesso aos
dispositivos eletrdnicos e dominam o seu funcionamento. E uma étima
oportunidade de trazer as situacdes do mundo material (as diversas
acoes violentas e agressivas que podem surgir) e estender a reflexao
para o Bullying Virtual.

Oportunizar que as criangas e adolescentes abordem previamente
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sobre os problemas que as afligem, alivia, ou até inibe, o que poderia
acontecer mais adiante, de forma que participem de atividades onde
os valores sociais e as praticas cotidianas de violéncia e agressao sejam
debatidas, analisadas e submetidas a avaliacao por parte de todos.

As trocas sociais estabelecidas nas atividades, que sao de grande
interesse das criangas desta etapa educacional, tornam-se muito
importantes e, nestas ocasides, podem ocorrer situagdes de interacdes
que enfoquem justamente as caracteristicas de desvantagem das
criancas em suas escolhas. Situagdes das quais as criangas e
adolescentes sdao obrigados a participar, mesmo que visando o seu
bem-estar fisico e mental, mas ndo condizentes com suas
caracteristicas fisicas e emocionais, tais como algumas atividades
esportivas, que nem sempre acabam bem. Por vezes, acabam
desistindo por serem ridicularizadas, devido ao seu desempenho
insatisfatorio ou pela demora em aprender as regras. Socialmente,
percebe-se nesta idade, que as escolas e familias intensificam a
cobranga pelo desempenho escolar das criangas, o que pode gerar
competicoes acirradas no ambiente escolar.

Tais situacOes relatadas podem gerar comportamentos de
ansiedade e sentimentos de menos-valia, levando as criancas e
adolescentes a desistirem de atividades que apreciam, por receio da
critica dos outros. Mesmo os que tém bom desempenho podem,
igualmente, ser alvo deste tipo de critica cruel.

O mundo virtual chegou as criancas e adolescentes, e
agora, o que fazer?

Como mencionado anteriormente, essa nova realidade na vida das
criancas e adolescentes traz impactos as relagdes com os outros e
consigo mesmo. Com o aumento das ocorréncias do Bullying Virtual, a
partir dos 9 anos, aumentam também as agressoes fisicas, inclusive
nas redes sociais e nos aplicativos de troca de mensagens, outras
formas dessas criancas e adolescentes do 2° Ciclo do Ensino
Fundamental externalizarem suas dificuldades.

Assim, o ingresso no Ensino Fundamental tem coincidido com o
aumento significativo dos casos de Bullying e, relacionado a isso, de
Bullying Virtual, que por ser, de certa forma, mais sutil, dificulta a
deteccao e mediacao, o que torna sobremaneira importante o papel
das testemunhas, conforme destacado no capitulo anterior.
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Como o uso de aparelhos e novas tecnologias influencia o
Bullying Virtual nessas idades?

Nas idades contempladas pelo 2° Ciclo do Ensino Fundamental,
dentro de uma clientela que tenha condicdes sociais favoraveis, é
possivel que existam mais criangas e adolescentes que tenham acesso
a redes sociais ou aplicativos de comunicacao. Além disso, mesmo que
nao tenham condigdes de acesso de forma individualizada, nesta faixa
etaria ha maior possibilidade de que as criangas possam acessar, de
forma auténoma, equipamentos e redes de internet disponiveis em
espacos coletivos, como escolas ou bibliotecas publicas. Conforme
mencionado no Capitulo anterior, dados da Pesquisa TIC Kids Online
Brasil, em 2019, 89% da populacdo entre 9 e 17 anos tinha acesso a
Internet e que essa proporcao da populagao equivale a algo mais de
24 milhdes de criancas e adolescentes.

Mesmo com 0 acesso mais democratizado, nem todas as criancas
do Ensino Fundamental tém o conhecimento sobre midia necessario
para entender e se posicionar a respeito do uso consciente dos
recursos digitais. As criangas maiores podem ter menos restricoes para
usar aparelhos e mais coragem para se posicionarem diante do outro
por causa da sensacao de falso anonimato que a relacao Virtual lhe
causa. Isso pode, muito frequentemente, favorecer para que as
criancas carreguem um celular com dados, usem computadores e
outras midias eletronicas para intimidar, constranger, excluir ou
humilhar outras pessoas, geralmente por meio de sites de redes
sociais. Em grupos especificos de comunicagdo interna na prépria
escola, por exemplo, as criangas podem criar grupos de conversa em
chats, incluindo e excluindo pessoas dos dialogos sem dar importancia
a reacao que estas pessoas podem estar tendo, de ndo pertencimento,
nao aceitacao nos grupos.
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Bullying e Cyberbullying no

Ensino Médio

O Ensino Médio é a Ultima etapa da Educacdo Basica. Nessa fase
espera-se que o0s adolescentes possam se preparar para 0 mundo
laboral e para continuar estudos técnicos ou profissionalizantes. Mas,
também é um periodo marcado por importantes mudangas nos
relacionamentos com a familia, com os amigos e com o mundo. Muitas
das situacdes de Bullying e Bullying Virtual acontecem nessa idade.
Nesse documento serdo respondidas algumas perguntas basicas que
permitem entender aspectos centrais da vida dos adolescentes.

A realidade dos adolescentes no Ensino Médio e a relagao
com Bullying e o Bullying Virtual.

A busca pelo conhecimento da realidade dos adolescentes das
escolas brasileiras pode nos confrontar com a maneira como 0s
enxergamos. Sem duvida, € uma jornada bem dificil saber quem sao,
€ 0 que pensam, 0S jovens que estao nas nossas salas de aula, nas
Nossas casas, pois NAo sao apenas nNossos estudantes, nossos filhos.

E preciso enxerga-los como individuos que estdo proximos de
concluir um ciclo de suas vidas, o de terminar a sua formacgao na
Educacao Basica, e que podem estar com mais perguntas e duvidas do
que algum tipo de resposta ou certeza.

O que os motiva? Por que adotam tais formas de comportamento?
Essa realidade parece alheia aos outros e suas formas de ser e ver o
mundo. Vocé ja parou para pensar quais os valores eles tém construido
ao longo da sua vida? Como sao esses valores? O que movimenta esses
adolescentes para agir de forma colaborativa ou agressiva? O que os
faz ficar isolados ou agir coletivamente?

Os espacos fisicos e os relacionamentos entre adolescentes estdo
bastante influenciados pelo uso do poder (de forma positiva ou
negativa) e do controle. A pretensdao de engajamento é forte e a
necessidade de identificacdo coletiva também é um fator bem comum
nessas idades.

Cada um de nds tem alguma memoria sobre sua adolescéncia e
vivéncias dessa etapa da vida. Como foi dito, os valores sociais
praticados sao influenciados pelas formas como a sociedade, a escola,
a familia e a midia ajudam a entender essa realidade.
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Ostentacao, riqueza, poder, forca e controle prevalecem nas
musicas, na TV, nas séries e nas falas, jogos e brincadeiras que sao
assistidos pelos adolescentes. As dificuldades familiares e as poucas
possibilidades de didlogo e compreensao, que sao experimentadas por
parte dos adolescentes, sao fatores importantes que acrescentam as
dificuldades que temos com eles durante esse periodo da vida.

Parece que eles se sentem sozinhos. Mas, também parece que nds
adultos nos sentimos impotentes, aborrecidos e/ou frustrados com as
dificuldades de entender e nos relacionar com o0 mundo que eles
sentem e vivenciam.

O que se deve fazer entdo? De que maneira se deve agir para que
a vida dos adolescentes ndao seja um espaco de sofrimento (por ser
vitima de Bullying)? Ou mais uma chance para criar rancor e frustracao
(como pode acontecer com 0s agressores)?

Quem sao e como sao os adolescentes que estudam no
Ensino Médio?

Entre os 15 e os 17 anos sao consolidados os valores sociais,
surgidos desde os primeiros anos da educacao Infantil e construidos
ao longo do Ensino Fundamental. As historias pessoais, as vivéncias
sociais e as particularidades se misturam, criando um espaco complexo
e de dificil compreensao. O mundo e seus valores estao em constante
movimento.

O mundo de hoje ndo se assemelha aquele de quando éramos
adolescentes, ha muitas formas de pensar, de viver e de sentir. O que
antes era indubitavel, hoje é totalmente questionavel e até substituivel.
Nao significa que o passado era melhor, nem a atualidade pior.
Simplesmente mudou, assim como os valores na historia das culturas.

Os adolescentes precisam ser ouvidos sobre como se sentem. As
pesquisas mostram que poucas vezes sao analisadas as relagdes entre
as dificuldades individuais (por se tratar de um momento da vida onde
€ necessario tomar decisdes que nem sempre sao possiveis) cobrangas
sobre o futuro, ddvidas sobre o que a vida proporcionara e ansiedade
diante da iminente chegada de um periodo fora da escola. Porém,
também é possivel que exista desmotivagao sobre o que é a escola,
sua utilidade e uma valorizagao de outros ambientes.

Um dos trabalhos mais interessantes nesse sentido € o de Veloso
et al (2019), mostrando que entre os 13 e os 17 anos, 6,2% dos
adolescentes sofrem Bullying na escola, que este ocorreu mais
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frequentemente com aqueles que se declararam de cor/raca parda, 42
entre cada 100 estudantes, seguido de estudantes declarados de cor
branca com 40 de cada 100. Quase dois tercos dos estudantes (64,9%)
informaram que se consideram bem tratados por parte dos colegas,
mas, 19 de cada 100 disseram que sao agressores, praticando o
Bullying. Aproximadamente 20,2% dos adolescentes disseram que nao
se sentem bem com o seu proprio corpo, 24,9% apresentaram excesso
de peso, 83% destacaram a importancia da imagem do corpo e 20,8%
se consideram gordos. Esses sdao alguns aspectos que devemos levar
em consideracdo quando falamos de Bu/lying no Ensino Médio.

Ainda, segundo os dados do TIC Kids Brasil 2019, do total de
criangas que acessam a internet em idades entre 9 e 17 anos, 83%
assistiam videos, programas, filmes ou séries de TV on-line; 76%
pesquisaram informacoes na Internet para fazer trabalhos escolares e
68% usaram redes sociais. Estamos vendo dados anteriores a
pandemia, o que pode ter sido ampliado pelo distanciamento social.
Por outra parte, os dados mostram que 58% das criancas e
adolescentes de 9 a 17 anos tem condicoes de acessar a internet
usando apenas o celular aumentando significativamente quando se
fala de uso na sala de aula com um total de 73%.

Esses dados sao importantes. Vejam que 31% das meninas (ou
sejam 31 de cada 100) e 24% (ou 24 de cada 100 meninos) dizem ter
experimentado alguma ofensa e relataram ter testemunhado alguém
sofrendo discriminacao na internet (48% das meninas e 39% dos
meninos). Os dados com as meninas sao bem mais altos do que com
0S meninos, 0 que pode levantar um outro questionamento - E
possivel que as meninas usem mais as redes sociais que os
aplicativos para fazer ataques as colegas?

Por fim, ao perguntar aos adolescentes os motivos pelos quais
viram a (s) agressao (0es) ocorrer (em), um total de 33% das meninas
informou que era por causa da cor/raca e 26% falaram que pela
aparéncia fisica. No caso dos meninos foram 20% sobre cor/raca e
15% pela aparéncia fisica (ICT Kids, 2019, pagina 4).

Aqui se configura uma amostra daquilo que criangas e adolescentes
estdo vivenciando na escola. Porém ha outros aspectos envolvidos. A
auséncia de escuta (como mencionado), a violéncia intrafamiliar, as
dificuldades para pensar um projeto de vida (pensar sobre como sera
o seu futuro) e as insegurangas diante de nao saber como enfrentar a
realidade porque comecam a ser cobrados como adultos, sem ser e
sem se sentir preparados para assumir as decisoes da sua vida.
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O que a familia tem a ver com o Bullying Virtual?

Um dos aspectos que esta mais proximo do desenvolvimento de
acOes violentas e vinculadas com assédio e Bullying esta ligado as
relagdes familiares. Algumas pesquisas mostram que os adolescentes
parecem tentar criar uma espécie de normalizacdo das vivéncias sobre
a violéncia ou dissociar as experiéncias em casa para “gerar” algum
tipo de controle externo. Como sao as relagdes em casa? Quantos
embates ocorrem com os adolescentes? Como as situagdes que eles
enfrentam em casa sdo, de alguma maneira, tratadas na escola? Ha
espaco para esse tipo de didlogo no ambiente escolar? Como o
professor pode ajudar nessas situagoes?

Poucas vezes a violéncia intrafamiliar é abordada, ainda mais
quando muitos adolescentes, como mencionado, tentam dissociar o
que vivenciam em casa, € nao querem transparecer isso aos colegas,
amigos ou professores. O fato é que a violéncia esta presente na vida
deles, e nds adultos (pais e professores) podemos contribuir para
aliviar e amenizar esse sofrimento.

N3o se pode ignorar, os adolescentes sofrem muitas violéncias, por
vezes imperceptiveis, e isso os leva a ser agressivos e provocadores
com outras pessoas. Demais dados apontam que, nas Américas, por
volta de 50% dos adolescentes sofrem algum tipo de violéncia em
casa, nao somente fisica, sao humilhados, menosprezados e
desrespeitados. Entre a violéncia fisica e a violéncia emocional, muitas
vezes, com os adolescentes prevalece a Ultima.

A familia e a escola podem oferecer aos adolescentes elementos
que auxiliem no enfrentamento dessas situagdes pessoais e de
conflitos. Como é possivel fazer isso? Se ha abandono, discérdias e
brigas permanentes, o processo sera muito dificil. A familia pode fazer
parte do surgimento do Bullying ou do Bullying Virtual, mas também
pode evitar que o adolescente seja um agressor ou uma vitima. A
relagao familia e escola é fundamental nesse processo.

Como entender o surgimento do Bullying e suas
consequéncias nessa idade?

Ha um aspecto que precisa ser tratado chamado de ac¢des de
prevencao e de antecipacdo. Como criar o que o0s psicologos
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chamam de “fatores de protecdao” ou “fatores de risco”? O que é isso?
Os fatores de protecao e de risco sao as formas de responder ou
enfrentar situacdes por parte de uma pessoa que foi agrendida ao
longo da sua vida. Respostas agressivas ou violentas, respostas
pacificas e conciliadoras, respostas de fuga e evitacao. Todas essas
formas de resposta estdao associadas com a maneira como fomos
criados, das aprendizagens familiares, das formas de reacao social que
vimos em outras pessoas significativas para nds e que incorporamos.

Sao fatores protetivos aqueles que me permitem, positivamente,
enfrentar situagOes criticas e que me protegem de danos ou diminuem
o sofrimento. Os fatores de risco sao o contrario, aqueles que aceleram
ou que ajudam a que as coisas possam se tornar mais dificeis porque
levam a pessoa a atuar de maneira que tenha mais sofrimento e a
perda do controle das situagoes.

Como ¢é possivel preparar os adolescentes para que ao enfrentar
situagdes de Bullying ou Bullying Virtual consigam reduzir o impacto
desse tipo de agressdes? Como diminuir o poder de dano dos
agressores? Como 0s ensinar a nao optar pela violéncia e pela
agressao? Ou pelo uso do preconceito? O que fazer com as
testemunhas/observadores? E preciso ter em mente alguns dados que
podem ajudar.

A tradicao educacional esta fundamentada na ideia de competicao
e obtencao de resultados individuais. Muitas vezes defendendo a ideia
de que se deve ser o primeiro, “custe o que custar”. Os valores sociais
que vivenciamos estdo cercados da ideia de poder e controle, como ja
foi dito. Entdo, pode-se compreender que boa parte do que esta
associado as acOes violentas nessas idades tem a ver com a forma
como 0 mundo € visto por uma parte dos jovens. As frustragbes e
dificuldades tendem a ser resolvidas através de coisas que envolvem
o poder e o controle. Este € um ponto que as escolas e familias devem
discutir conjuntamente.
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Bullying e Cyberbullying na Educacao

de Jovens e Adultos

Antes de abordar sobre Bullying e Bullying Virtual na Educagao de
Jovens e Adultos (EJA), é preciso entender as caracteristicas que
influenciam as construgdes sociais dela e como se manifestam.

A EJA ndo é uma modalidade nova no Brasil. Ela foi instituida
visando a inclusao social de jovens e adultos que por diversos motivos
nao puderam concluir seus estudos na idade escolar regular. Porém a
EJA tem passado por atualizacdes devido as mudancas culturais,
econdmicas e sociais dos Ultimos anos. A atualizagdo mais recente de
suas diretrizes é a Resolucao CNE/CEB n° 01, de 25 de maio de 2021.
A nova resolugao buscou alinhar as diretrizes operacionais da EJA com
a Politica Nacional de Alfabetizagdo (PNA) e a Base Nacional Comum
Curricular (BNCC).

O que pode ser identificado na resolucado é que ela inclui todos os
diversos tipos de pessoas que hoje podem fazer parte da EJA, visando
deixar o ensino e a educacdo acessiveis a todos. E garantida na EJA a
modalidade EAD para incentivar e possibilitar a permanéncia e
continuidade dos estudos; também é garantida a aprendizagem ao
longo da vida que busca atender estudantes com deficiéncia,
transtornos funcionais especificos e transtorno do espectro autista,
estudantes com dificuldades de locomocao e de locais de dificil acesso
(comunidades quilombolas, ribeirinhas, indigenas, itinerarios,
refugiados, em privacao de liberdade, entre outros) e a flexibilizacao
da oferta, para que a educacdo seja compativel com as diferentes
realidades dos estudantes.

De fato, a comunidade presente na EJA é heterogénea e
polissémica. No mesmo ambiente encontram-se pessoas de idades
variadas (a partir dos 15 anos e sem idade maxima para matricula), de
locais variados e consequentemente de culturas e valores diferentes.
Grande parte das vezes, esses estudantes sao ou foram
vulnerabilizados, e por isso ndao conseguiram concluir os seus estudos
anteriormente. Portanto, é importante compreender nao somente os
valores presentes nas relagdes da EJA e como esses se tornam
representagcoes sociais que movimentam a vida do estudante, como
também os que a antecedem, através da histéria de vida dos
estudantes que I3 estdo.
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Quem é o sujeito do EJA e por que ele se encontra nesse
programa?

Como mencionado, a EJA tem passado por uma nova configuracao
social. Inicialmente era voltada para reparar o direito a educacao de
jovens, adultos, idosos e trabalhadores que nao puderam realizar os
estudos na idade adequada, agora tem-se um publico cada vez mais
jovem e isso aumenta ainda mais as diferencas sociais encontradas na
EJA.

Percebe-se que a juvenilizacao da EJA favorece os conflitos entre
0s seus estudantes. Muitas vezes os professores e os estudantes mais
velhos enxergam a presen¢a do mais jovem como uma ameaca a
ordem da escola, pois eles modificam o cotidiano e as relacoes ja
conhecidas e esperadas, e com isso, acabam sofrendo com o estigma
de “desordeiros”.

Porém, apesar da diferenca de idade, os motivos que fazem esses
jovens buscarem a EJA sao semelhantes ao publico inicial do
programa. Nesse contexto destacam-se dois motivos, que podem ser
oS principais: a vontade/necessidade de ingressar mais cedo no
mercado de trabalho, o que o faz abandonar a escola tradicional e
buscar a EJA e a exclusao que sofre na escola tradicional por nao se
adaptar aos recursos pedagdgicos ofertados. Esse Ultimo caso ocorre
principalmente com os estudantes mais jovens. Ao sofrerem o
insucesso escolar pelas questdes pedagodgicas, eles sao muitas vezes
encaminhados para a EJA como uma punicao por serem “estudantes-
problema”, ou seja, o estigma de desordeiro muitas vezes existente
entre os mais velhos do programa acaba reforcando o estigma que os
estudantes mais jovens ja sofriam na escola.

Muitos professores reconhecem que utilizar a EJA como pratica
disciplinar resulta em estudantes reprimidos e com o desempenho
escolar novamente prejudicado, com isso, tentam inovar e aplicar
praticas educativas inclusivas.

Independentemente da idade ou do motivo que levou o estudante
a se ausentar da escola de ensino regular, a EJA se propde a ser um
local de acolhimento para todos, reconhecendo que esses ja possuem
um rico aprendizado da vida que deve ser valorizado e utilizado nas
estratégias de ensino. Por isso, deve-se buscar exercer uma pratica
pedagdgica inclusiva, e que ndo alimente novamente o conflito entre
o estudante, a escola e o professor.
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A incompreensao dessa visao pode favorecer a evasao escolar,
uma vez que existe a tendéncia natural desta ocorrer novamente com
os estudantes da EJA, ja que existe uma priorizacao do trabalho para
ajudar financeiramente a familia e a dificuldade de conciliar trabalho e
estudo. Também ¢é importante ressaltar que, grande parte dos
estudantes atendidos pela EJA ja carrega em suas trajetdrias de vida
situacOes de exclusdo, sejam elas sociais, econdmicas, escolares etc.

O estigma carregado pelos estudantes mais jovens contribui para
a evasao escolar, pois esse reprime o gosto pela escola, pelo ensino
ou pelo crescimento que ela oferece, entdo comegcam a gostar somente
pelos amigos. Isso € preocupante, pois uma vez que o motivo de
permanecer na escola sao as relagcdes interpessoais, essas também
podem influenciar a evasao escolar. Ou seja, se essas relagdes
comecarem a se tornar conflituosas, ou se esse estudante comecar a
experienciar o Bullying ou Bullying Virtual terd menores motivacoes
para permanecer na escola.

Entender as relacdes sociais, interpessoais e as praticas
pedagdgicas da EJA se faz necessario para ampliar a visdo das
possiveis situacdes de Bullying e Bullying Virtual entre estudantes
dentro e fora do programa, uma vez que 0s preconceitos se estendem
também para outras comunidades fora da escola.

O Bullying e o Bullying Virtual na Educacao de Jovens e
Adultos.

O Bullying e o Bullying Virtual na EJA, assim como na Educacao
Infantil, sdo fendmenos que ainda carecem de pesquisas. Porém, os
estudos e pesquisas disponiveis sinalizam algumas compreensdes de
como esse fendbmeno ocorre entre os adultos.

Inicialmente, vale recordar que para uma agressao ser considerada
Bullying ou Bullying Virtual, ela precisa atender a trés caracteristicas
basicas: dano intencional - o agressor tem o desejo de agredir a
vitima e essa agressao muitas vezes é planejada; repeticdo ao longo
do tempo - a agressao nao é pontual, ela é continua podendo mudar
a forma de agredir, mas mantendo constancia com aquela vitima e o
desequilibrio de poder - o agressor se posiciona como superior a
vitima, seja fisicamente ou emocionalmente, usa seus recursos para
fazer a vitima se sentir inferior, diminuindo assim a chance de reacao.

O Bullying e o Bullying Virtual podem ocorrer em todas as idades.
Percebe-se um destaque nos anos finais do ensino fundamental (pré-
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adolescéncia) e nos anos iniciais do ensino médio (adolescéncia).
Depois espera-se uma queda na ocorréncia do fenémeno.

Também se nota que conforme ocorre o envelhecimento, as
formas de agredir vao se modificando. Quanto mais velhas as criancas
ficam, menos sao utilizadas as agressbes fisicas como Bullying.
Comeca-se a optar pelas agressdes verbais e relacionais, pois agora
tém-se consciéncia de que agressdes emocionais podem ferir tanto
quanto ou até mais do que agressoes fisicas. Assim, ndo se faz mais
tdo necessario o uso da forca. Embora ainda apareca em alguns
momentos, principalmente quando ligada a prova de masculinidade.

Na fase adulta, o Bullying e o Bullying Virtual, sao mais conhecidos
pelo nome de assédio moral. Ocorre mais frequentemente no
ambiente de trabalho, onde é chamado de mobbing, que também pode
ser fazer presente em outras situagdes sociais:

Mobbing ou assédio moral: é uma forma de pressao
psicologica ou moral. O termo € empregado para
descrever as situagdes de perseguicao as quais sao
submetidas algumas pessoas em seu ambiente de
trabalho. O assediador tenta destruir o equilibrio
emocional do assediado a fim de destrui-lo
psicologicamente, com falsas acusacoes, falando mal da
vitima diante de outros, espalhando rumores,
desacreditando sua capacidade profissional, atentando
contra privacidade ou empregando uma linguagem
vulgar e agressiva. Isto faz com que o assediador conte
com aliados indiretos em sua estratégia destrutiva.

Porém, ao se referir a area da educacgdo e focando nas violéncias
de estudantes com estudantes, essas situacOes de assédio moral
também se enquadram pela terminologia de Bullying, ja que essa é a
terminologia padrdo para a violéncia sistematica entre estudantes.

E importante ressaltar que qualquer ambiente em que ocorram
relagbes interpessoais pode se tornar favoravel a ocorréncia do
Bullying, isso inclui os ambientes on-line, onde ha a pratica do Bullying
Virtual.

A partir do momento que se compreende quem sao os sujeitos da
EJA, vemos que esses podem se tornar vitimas de Bullying e Bullying
Virtual entre si e entre eles e a sociedade. Entre si pelos conflitos de
valores, culturas e idades existentes dentro da sala de aula, que
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acabam favorecendo estigmas e por vezes preconceitos devido aos
choques culturais pelo publico muito heterogéneo. E entre a sociedade
pelos preconceitos sociais que ja existem quanto a EJA, principalmente
em estigmatizar os estudantes dessa modalidade como “incapazes”,
justamente por estarem nessa modalidade.

Apesar dos poucos dados disponiveis sobre o Bullying e o Bullying
Virtual na EJA, uma pesquisa de Lopes e Silva (2017) concluiu que o
processo de exclusao sofrido por esses estudantes, em situacOes
educacionais passadas, “dificultam os entendimentos e didlogos
construtivos, se tornando um desafio que gera Bullying, violéncias e
afastamentos.” Com isso, percebe-se que o histdrico escolar dos
estudantes, antes da EJA, influéncia na relacao que o estudante tera
com o Bullying e o Bullying Virtual na prépria EJA.

Sabe-se que dentre as consequéncias de longo prazo sobre
aqueles que sofreram Bullying na escola, caso nao ressignifiquem a
situacao, estd a probabilidade de continuar sofrendo situacdes de
assédio, uma vez que a autoestima ndo foi recuperada, e esse
individuo continua sem perspectiva de se impor ou se defender. Ja
sobre os agressores, caso hao ocorram intervengdes que favorecam a
conscientizacdo e mudanca de comportamento, possuem também
grandes chances de continuar apresentando estresse e
comportamentos agressivos na fase adulta. Também é importante
ressaltar, que o Bullying e Bullying Virtual sao fatores que colaboram
para a evasao escolar na educagao regular, ou seja, esses fendmenos
podem contribuir para uma busca maior pela EJA.

As agressdes que ocorrem pessoalmente entre jovens e adultos
podem e sao estendidas para o mundo virtual, caracterizando o
Bullying Virtual. Esse campo ainda se encontra carente de pesquisa
entre essa populacdo, e consequentemente em especifico sobre a EJA.

No entanto, outros estudos evidenciam que o Bullying Virtual nas
relagdes estabelecidas on-/ine, influenciam no bem-estar de jovens e
adultos. Um estudo feito em Portugal com jovens entre 18 e 24 anos
evidenciou que é comum o Bullying Virtual nessa faixa etaria acontecer
através de mensagens de assédio sexual (seja através de mensagens
ou envio de fotos nuas) e o roubo de contas (hacking) (RUSSO, 2020).
Um outro estudo de Kim e Chock (2015), mostrou que os comentarios
e curtidas recebidos nas fotos influenciam diretamente a preocupacao
e a satisfacao com a imagem corporal de jovens adultos.

Dessa forma, apesar dos poucos estudos, & possivel inferir que
assim como o Bullying gera consequéncias a curto, médio e longo
prazo, o Bullying Virtua/também impacta diretamente na vida dos seus
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envolvidos, inclusive no publico de jovens e adultos. Vale ainda
ressaltar que a gestdao e intervencao sistematica no Bullying e no
Bullying Virtual colabora para a saude mental de professores e
estudantes, favorecendo um ambiente de aprendizagem.

EJA e Superacao: a ressignificacao da educacao

Apesar dos preconceitos existentes com a EJA e seus estudantes,
essa modalidade de ensino tem sido apontada como fator de mudancga,
de perspectiva e de futuro, com um importante papel na formacao e
ressignificacdao de representagdes sociais.

Entdo, o estudante busca na EJA um espaco de oportunidades,
para aquisicao de conhecimento, socializacao para completar sua
formagao basica, visando a ascensdo no mercado de trabalho (ou a
conquista do ensino superior) e uma melhoria das condicdes de vida.
Nota-se que a atual situacdo econdmica colabora com a visao de que
a educacao pode trazer estabilidade e futuro no mercado de trabalho.
O que o estudante muitas vezes ndo percebe, inicialmente, é que a
EJA oferece muito mais do que o ensino e a possivel colocacdo no
mercado de trabalho. Ela oferece ao estudante uma perspectiva de
futuro pessoal, que antes lhe foi tirada, pois além de fatores educativos
ela promove espacos de socializacdes que colaboram com a formacao
humana integral.

Sendo assim, a EJA se torna um espaco de recuperacao de
autoestima e ressignificacdo de experiéncias dificeis resultantes da
exclusao social e de estigmas sofridos na escola e na sociedade. Os
estudantes tém como resultado da EJA nao somente o conhecimento,
mas a ascensao e valorizagao pessoal, profissional e social. Essa
valorizacao que a EJA promove nutre a sensacao de ser estudante,
motivando-o a continuar buscando novos conhecimentos.

Percebe-se que tais fatores favorecem para que a EJA se torne um
espaco de transformagao, promovendo aos seus estudantes uma
consciéncia critica e a compreensao de que eles podem ser agentes de
transformacgdo da sociedade. O individuo comeca a se sentir capaz € a
EJA passa a ser significada como ambiente formador de oportunidades.

Mas para que essas significagdes continuem sendo resultantes do
processo, € preciso ter um olhar atento e ouvir a voz dos estudantes,
pois ao ouvir o outro nos colocamos em posicao de respeita-lo e
também de aprender com ele, uma vez que o processo educacional é
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mais complexo do que apenas repassar o conhecimento. A valorizagao
da historia e da narrativa individual também permite a reconstrucao
identitaria, favorecendo a formagao do coletivo da EJA e a recuperacao
histdrica do individuo. Se a EJA perpetuar as estimas de exclusdao que
esses estudantes sofreram no decorrer de sua histdria, por algum
motivo, falhard terrivelmente em cumprir seu papel de ser
transformadora.

Ressalta-se que, o professor da EJA precisa estar atento para
encontrar, intervir e ressignificar situagdes e ocorréncias de Bullying e
Bullying Virtual, uma vez que esses podem reforcar as percepcoes de
exclusdes sociais e baixa autoestima que sao comumente encontradas
no estudante da EJA. Dessa forma, a evasao escolar pode acabar se
tornando novamente uma opgao para o estudante e a EJA podera se
tornar uma experiéncia traumatica.
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Boas Praticas para abordagem do

Bullying e do Cyberbullying na
Educacao Infantil

Este capitulo propde algumas abordagens para se analisar o
Bullying, em situagdes presenciais ou virtuais, de acordo com as
realidades dos professores e, especialmente, a realidade de seus
estudantes da Educagao Infantil que, ainda sdo muito pequenos para
compreender explicagbes tedricas.

A principio, vamos partir de quatro perguntas norteadoras que
poderdo auxiliar na compreensao do fendmeno Bullying na Educacao
Infantil, facilitando a elaboracao de intervengdes. Sao elas:

1. Vocé considera que haja Bullying na realidade
da Educacao Infantil na qual vocé atua? Se sim,
qual(is) o(s) tipo(s) mais comum(ns)?

2. Quem seriam, na sua opiniao, as vitimas, os
agressores e as testemunhas dessas situacoes
de Bullying?

3. Quais sao os principais momentos/situacoes
em que o Bullying ocorre?

4. Vocé consegue observar os valores que os
estudantes tém apresentado através do
Bullying? Se sim, quais?

Vale lembrar que existem dois tipos principais de Bullying, o Direto e
o Indireto. O Direto se refere a agressdes verbais, fisicas e danos
materiais; o Indireto é relacional, parte de rumores, boatos, fofocas e
exclusdes sociais. Ambos se fazem presentes em um terceiro tipo, o
Bullying Virtual. E importante sempre relacionar os conceitos as
praticas para refletir sobre ambos. Assim, retornam as perguntas
norteadoras, que nesse primeiro momento, serao focadas nas
perguntas 1 e 2 que estao interligadas.
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1. Vocé considera que haja Bullying na
realidade da Educacao Infantil na qual vocé
atua? Se sim, qual(is) o(s) tipo(s) mais
comum(ns)?

2. Quem seriam, na sua opinido, as vitimas,
0S agressores e as testemunhas dessas

Ao identificar qual a forma mais comum de Bullying que ocorre em
sua realidade de atuacdo, é possivel ter uma maior compreensao de
alguns fatores: o que o agressor esta buscando expressar com aquela
agressao; em que a vitima esta sendo atacada; e por fim, o que os
observadores tém contemplado. Também fica mais visivel quais
estudantes estao, de fato, envolvidos no Bullying (quem sao os
agressores, as vitimas e os observadores/testemunhas?).

Por que compreender esses fatores e conhecer o papel de cada um
dos envolvidos é importante?

Quem é o Agressor? O que ele busca expressar nessa
agressao?

O agressor tem a necessidade de falar e de ser ouvido. No caso de
criancas pequenas, elas tém necessidade de se expressar de outras
formas. Como a brincadeira e o desenho expressam o que ela esta
sentindo, vivenciando no seu dia a dia? E uma necessidade material
que, por sua condicdo socioecondmica ou mesmo idade, ndo tem
acesso? E uma necessidade de canalizar seus sentimentos de forma
mais corporal?

Quando se compreende as formas com as quais as criancas podem
pedir socorro, é possivel decidir mais adequadamente sobre o que
fazer para ajudar. Os agressores talvez formem o grupo que mais
precise de acolhimento, pois ha fatores criticos em suas vidas antes do
momento da agressao. Assim, sera possivel proporcionar o melhor
entendimento de como intervir e de como acolhé-lo. Histdrias em
quadrinhos sdo recursos muito Uteis, pois trazem varios exemplos que
ilustram situacoes de agressao/competitividade e
negociacdo/colaboragdao. A Turma da MoOnica traz muitas dessas
situacOes. Vocé deve conhecer esses personagens.
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Faca uma analogia a partir do comportamento dos personagens,
com as atitudes das criangas da sua turma da Educacao Infantil.

S3o inumeras suposicoes que se podem levantar dos
acontecimentos possiveis na Educacao Infantil, ilustrando histdrias em
quadrinhos. E sabe quem pode ajudar a responder cada uma das suas
suposicoes sobre esses acontecimentos? A familia e a propria crianca,
que podem e devem ser incluidas no processo investigativo. Uma
sugestao pratica é perguntar a pais, maes, avos como era, na época
da infancia deles, o convivio com outras criancas, contudo, deve-se
tomar cuidado para ndo se apegar aos discursos prontos sobre familia,
a partir das préprias vivéncias ou pelo que nos é apresentado
culturalmente.

Entdo, é importante na fase do planejamento da intervencao, fazer
tais perguntas: eu conheco a realidade dos meus estudantes fora da
esco/a? Imagine um encontro hipotético com os familiares das
criangas. Quem, provavelmente, viria ao seu encontro? Como vocé
poderia conduzir esse encontro com o representante da familia ou
responsavel pela crianga, que fosse até a escola? E se ninguém viesse,
qual seria o segundo plano? Imagine como a propria crianga poderia
expressar 0 ocorrido. Quem sabe pedindo-lhe para desenhar a si
mesma e aos seus colegas na escola e para que contar algo sobre seu
desenho. Ou, ainda, observar suas brincadeiras.

O Website “Escola Sem Bullying. Escola sem Violéncia’ — Plano de
Prevencao e Combate ao Bullying e ao Cyberbullying € um importante
instrumento de sensibilizacao, prevencao e intervencao, destinado a
toda comunidade educativa, com vista a erradicacao do problema. O
programa é uma iniciativa do Ministério da Educacao de Portugal, para
a Prevencao e Combate ao Bullying e ao Bullying Virtual em escolas de
Trancoso, que pode servir de exemplo, pois se assemelha em pontos
a realidade brasileira.

A figura abaixo, retirada do website citado, representa o conceito
abordado neste material. Uma das atividades propostas no site é a de
solicitar as criancas que “desenhe a si e aos seus colegas na escola”,
dando um titulo a sua obra e contando uma histdria sobre o que esta
acontecendo na cena desenhada. Isso podera auxiliar no
desencadeamento de didlogos a respeito de diferentes situagdes,
sejam elas respeitosas, amigaveis ou de Bullying.

DUVIDAS E RESPOSTAS
SOBRE O BULLYING E O
BULLYING VIRTUAL



Figura “Escola sem Bullying. Escola sem violéncia.
Fonte: https://www.sem Bullyingsemviolencia.edu.gov.pt/

E agora, partindo dessas possibilidades, vocé
consegue pensar em nhovas suposicoes sobre a
conduta das criancas representadas pelos
personagens? Como Vvocé responde as suas
suposicoes  anteriores a respeito  dos
acontecimentos?

O agressor, quando comega a fazer isso ainda pequeno, portanto,
ainda estudante da Educacao Infantil, constréi um padrao, permanece
fazendo a mesma acao ou dizendo as mesmas coisas com objetivo de
ferir o outro e, via de regra, tem um publico para se exibir e ndo tem
resposta da vitima. Fazendo isso, se sente poderoso, popular, seja de
modo escancarado, com xingamentos e agressoes fisicas ou, ainda, de
forma velada, com reclamagdes junto aos professores ou emitindo

expressoes, olhares e atitudes que evidenciam a exclusao.

Y 4 LD \.'. «"-\\ ;
Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=hAeFzB8LvHU&t=45s
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Ja a vitima quase sempre é uma crianga retraida, com baixa
autoestima, podendo ser alvo do Bullying por caracteristicas fisicas -
peso, altura, cor da pele, deficiéncias, dificuldades ou, ainda,
caracteristicas que se destaquem, como o tamanho ou formato das
orelhas, dos dentes, o uso de oculos - e de desenvolvimento, como a
crianga que ainda tem dificuldade para controlar a ida ao banheiro ou
usa bico de borracha/mamadeira, por exemplo.

E igualmente importante refletir sobre o agressor e a crianca que
foi agredida.

Quem é a vitima e em que ela esta sendo atacada?

Medidas podem ser tomadas quando se identifica quem é a vitima
ou 0 agressor numa situacao de Bullying. Algumas delas sao
apresentadas no site Up To kids, com o material “Socorro! Bullying na
escola, o que fazer?”. Outras sugestdes abordam o respeito as
diferengas, como o Canal da Charlote, “Bullying nao! Ser diferente é

legal”, disponivel em
https://www.youtube.com/watch?v=0i3K9KDt FY e Grandes
Pequeninos, “Normal E Ser Diferente”,

<https://www.youtube.com/watch?v=oueAfg XJrg>. Ambos o0s
materiais podem ser utilizados nos ultimos anos da Educacao Infantil
e até mesmo nos primeiros anos do Ensino Fundamental.

Em geral, as consequéncias emocionais na vitima seguem um
padrao, como mencionado anteriormente. Quanto mais violenta for a
agressao, maior € o seu impacto sob a vitima.

Conhecer como a vitima esta sendo atacada, ajuda a entender qual
a urgéncia do acolhimento e o tipo de intervencao mais adequada,
também pensar quais valores da vitima estdo sendo ameacados,
assim, direcionar as intervengdes para esses valores, trabalhando uma
forma de minimizar os efeitos da agressao, dentro da sala de aula, com
a comunidade mais ampla e, até mesmo, em alguns casos,
encaminhando para profissionais de outras areas especializadas, como
0 servico de Psicologia ou de Fonoaudiologia.

E importante ressaltar que, quando se defendem intervencdes para
minimizar os efeitos, ndo é apenas uma intervencao direta com a
crianga agredida, mas intervencoes que envolvam a classe como um

* Disponivel em <https://uptokids.pt/o-que-podemos-fazer-para-tirar-poder-ao-bullying/>
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todo, seja no ambiente da sala de aula presencial ou no ambiente
virtual. Se for perceptivel que, os valores ou crencas especificas,
oriundos das familias das criancas, sua comunidade ou regido, estao
sendo utilizados para agressao, isso também deve ser trabalhado de
maneira geral com a turma.

E preciso promover intervencdo e acolhimento a crianca agredida,
para que ela saiba que tem um apoio, um suporte para recorrer quando
essas situagcoes acontecerem. Mas também é preciso preparar a turma
em sala de aula para que essa agressao nao volte a acontecer.
Lembrando das especificidades dos modos de se expressar das
criancas na Educacdao Infantil. Naturalizando as diferencas e
trabalhando a prevencao, para que as agressoes nao voltem a ocorrer.

Algumas reflexdes podem ser estimuladas em sala de aula, a partir
dessas animacoes indicadas, disponiveis no YouTube. A partir dessas
historias é possivel fazer o seguinte exercicio com mais perguntas
norteadoras, a seguir:

Por que um personagem agrediu outro/a(s)?

Fora as percepcoes mais evidentes, vocé
consegue supor mais alguma causa?

O terceiro e ultimo fator a ser contemplado através da questao
sobre qual tipo de Bullying é mais comum, envolve os observadores.

Quem sao os observadores/testemunhas nos
exemplos que apresentamos? O que foi
contemplado por eles?

Como mencionado, os observadores tém um papel primordial no
Bullying e no Bullying Virtual. A posigao que eles tomam pode ajudar
a controlar ou potencializar as agressdes. Mas a decisao deles sobre o
que fazer também depende do tipo de apoio que recebem para tal.

No ambiente presencial, muitos estudantes nao denunciam o que
veem por medo de que as agressdes possam se voltar para eles. No
ambiente Virtual, muitos nao denunciam porque nao sabem como
fazer a denuncia, quando essa é diretamente pela rede social. Porém,
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também é importante que o ocorrido seja levado ao conhecimento das
autoridades escolares. No entanto, a referéncia aqui é acerca das
criangas pequenas que, possivelmente, necessitarao de uma mediacao
adequada dos adultos, da familia e da escola para isso. Quanto melhor
a comunicacao e a colaboracao entre esses dois contextos, melhor
para a crianga.

E importante entender que o fato de que o Bullying também ocorre
em grupos, pode colaborar para que aquele observador se envolva
com 0s agressores e participe das agressdes ou se torne uma vitima
juntamente com a que ja esta sendo agredida. Essa influéncia, tanto
para se tornar agressor como para se tornar vitima, pode estar
relacionada com os valores que o observador/testemunha tem.

O fato das agressOes ocorrerem em grupos sociais (presenciais ou
virtuais), nos faz pensar na existéncia de provaveis observadores. Se
os valores deles vao ao encontro dos valores do agressor podem, mais
facilmente, endossar e até participar da agressdao. Agora, se seus
valores vao contra os do agressor e sdo similares aos da vitima, eles
podem também se tornar vitima. Num terceiro cenario, seus valores
iriam contra os do agressor, mas talvez, nao se assemelhando aos
valores da vitima, assim, eles provavelmente interviriam na situacao.
Isso ressalta, mais uma vez, a importancia de conhecer quais tipos de
Bullying tem ocorrido com mais frequéncia na sua realidade.

O processo de conscientizagao e normalizacao dos valores, a ser
compartilhado com toda a turma em sala de aula, auxilia nesse
momento. O que for ensinado e exemplificado a observadores tao
pequenos, fara com que eles, a seu modo, se posicionem frente a
essas situacoes, seja compartilhando/contando o que viram ou se
retirando do contexto. Tal postura contribui na prevencao, para que
esse observador nao se torne um futuro agressor, pois estimula a
crianca a ter consciéncia de que aquela atitude ndo é legal. Sendo
assim, pense mais um pouco sobre:
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Como vocé poderia criar um ambiente seguro
para que as criancas em situacao de
testemunhas/observadoras te procurem para
relatar situacoes de Bullying ou Bullying Virtual,
na Educacao Infantil? Vocé consegue pensar em
alguma alternativa que te permita ser um canal
aberto, sem causar a exposicao dos estudantes
que te procuram?

O que vocé acabou de pensar a respeito de como os observadores
podem te procurar, também pode servir para as vitimas! Pensou nisso?
Se um ambiente seguro e de confianca for construido, qualquer crianga
que esteja envolvida no fenémeno podera se sentir mais confiante para
procurar ajuda. Mas no caso de criancas tao pequenas, é preciso estar
atento a outras formas, além da comunicacdo verbal, com que elas
podem tentar expressar essas informagoes: nas brincadeiras, em
jogos, desenhos... para isso todos os sentidos precisam estar atentos!

A escola pode identificar a pratica de Bullying de diversas formas,
a primeira delas vem da atencdo dos professores as condutas das
criancas em sala de aula, que percebe se alguma delas tende a se
isolar, ficar deslocada dos grupos ou, ainda, se tem marcas de
agressao no corpo. Ao serem percebidas alguma dessas condigoes,
deve-se conversar com a crianga, assegurando-lhe o sigilo, tal como
faz o psicélogo nas sessdes de psicoterapia infantil. E muito importante
que seja trabalhada sua autoimagem e autoestima. Ja com a crianca
que foi autora da agressdo, é preciso trabalhar valores basicos de
respeito ao outro.

O ideal é que esses ensinamentos sejam ampliados a turma,
estimulando generosidade, solidariedade, empatia e senso de
coletividade, de modo que se chegue a testemunha/espectador do
Bullying, que muitas vezes apoia a agressao ou ri dela.

Ha literatura disponivel com algumas dicas, considerando a
importancia de se compartilhar com a familia algumas missGes para
ensinar o respeito ao outro:
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1.  Momento de leitura de historias e livros
sobre respeito, negociacdo, colaboracdo e
generosidade. Depois de ler a historia, a
professora pode pedir para as criancas
comentarem e contarem sobre suas proprias
experiéncias que se assemelham aguela
narrativa ou mesmo desenharem algo a
respeito. Se possivel, direcionar a leitura para
livros gue abordem a tematica do Bullying.

2. Interpretacao com teatro e fantoches, gue
pode ajudar as criangas a experimentarem outros
papéis e outras vozes, e a enxergarem alem da
propria  realidade e  vivenciarem  outras
possibilidades em um cendrio de conflito, que
pode ocorrer tanto com situacoes espontdneas
como a partir de historias contadas para elas,
como orientado no item 1, ou assistidas em video.

3. Atividades colaborativas: propostas de jogos
e gincanas que exijam a cooperacao entre
criancas como forma de trabalhar o senso de
coletividade, para que sejam incentivadas a
dialogar, negociar e trabalhar junto com os
colegas para alcancar o objetivo.

Um jogo interessante para se utilizar na Educacao Infantil, até
mesmo no Ensino Fundamental, em especial no 1° Ciclo, seria do tipo
“cara a cara” ou “adivinha quem”, podendo ser confeccionado com
fotos ou autorretratos das proprias criancas, pois ao se identificarem
como personagens, podem lidar com as diferencas e o respeito.
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Materiais como: “O Plenarinho”, da Camara dos Deputados,
direcionado as criancas, podem gerar rodas de conversa sobre o
Bullying. Uma reportagem de 2009 traz, em linguagem simples,
algumas sugestOes para a escola e a familia, para efetivagdo de uma
cultura antibullying na grade curricular estudantil com canal de escuta,
educagdo emocional, atividades em grupo em aulas especificas sobre
o tema. Podemos seguir o exemplo da experiéncia finlandesa KiVa, que
inovou ao tratar testemunhas como parte importante da solucao
(semelhante ao que foi abordado neste material, na orientagao de
pesquisas com criangas, inclusive com deficiéncias).

Dessa forma, € importante que os professores estejam atentos as
caracteristicas de intencdo do autor da agressao e de repeticdo dessas
praticas, para que seja identificado, o mais rapido possivel, se o
Bullying esta presente na escola, pois ele pode deixar marcas
profundas na pessoa se o0 processo nao for interrompido rapidamente,
travando o desenvolvimento daquela crianga, a0 menos em alguns
aspectos ou, até mesmo, provocando sua evasdao da escola. Ter
professores preparados para enfrentar o Bullying, e outros desafios na
escola, depende de formacao continuada e capacitacao constante.

Para auxiliar na identificacdo do fenbmeno, nos Anexos constara
uma Tabela de Acompanhamento - Educacado Infantil® que vocé pode
utilizar, sempre que ficar em duavida se o Bullying ou Bullying Virtual
esta acontecendo ou ndo na sua turma.

E por fim, promova uma intervencdo, como momento de
socializacao, envolvendo toda a comunidade educativa, voltado a
restituicdo emocional da vitima, a restauracdao (e nao exposicao) do
agressor, trabalhando o processo do perdao social e compreensao
sobre o ocorrido - a(s) origem(ns) da(s) agressao(des) - de forma que,
a vitima possa influenciar na mudanca de atitude do agressor, e que
as testemunhas facam uma autoavaliagao sobre o seu papel no
contexto da agressao e como poderao contribuir para a sua mitigagao.

> A finalidade da Tabela de Acompanhamento — Educacao Infantil é registrar o tipo de agressao ocorrida
e a identificacdo dos envolvidos, trés perfis: no papel de agressor(es), vitima(s) e, por fim, se
houve(ram) testemunha(s) relacionada(s) com os fatos. Depois, o registro do contexto da agressao e
0 que cada um dos atores relatou do ocorrido. Todas as partes devem ser escutadas e seus relatos
registrados, identificando os valores e sentimentos que os envolvidos expressam, levando em
consideracdo que todos, incluindo os agressores, tém valores (construtivos e ndo construtivos) que
guiam as agoes desses individuos.
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Boas Praticas para abordagem do

Bullying e o Cyberbullying no Ensino

Fundamental —Anos iniciais

E importante que vocé analise e reflita sobre os assuntos e ideias
tratados até aqui. Eles vao te ajudar nessa jornada. E o primeiro passo
ja foi dado! Vocé ja estd aqui buscando mais conhecimento e
ferramentas para intervir em situagdes que precisam ser mudadas.

Os estudos e pesquisas desenvolvidos sobre o tema, até o
momento, apontam que esta na hora de pensar o papel da escola e da
comunidade (pais, professores, estudantes) frente ao enfrentamento
do Bullying e do Bullying Virtual, a partir da formar que pensamos,
sentimos, vivemos e experimentamos as coisas no dia a dia, e
considerando como outras pessoas vivem e sentem a sua realidade.
Fazer essa reflexao ajuda a entender varios pontos do que foi tratado
até aqui.

Para isso, teremos um segundo passo, para auxiliar vocé a pensar
sobre o Bullying Virtual de acordo com a sua realidade, partindo de
quatro perguntas norteadoras que vao te auxiliar a compreendé-lo
mais profundamente, facilitando a elaboracao da sua intervengao. Sao
elas:

1. Qual o tipo de Bullying mais comum na sua
realidade?

2. Quem sdo as Vvitimas, agressores e
observadores/testemunhas?

3. Quais sao os principais momentos/situacoes
em que o Bullying ocorre?

4. Quais valores os estudantes tém apresentado
através do Bullying?

No Capitulo Bullying e Cyberbullying no Ensino
Fundamental Anos Iniciais (p.29) foram trabalhados aspectos
tedricos e os tipos de Bullying (Direto e Indireto) e o Bullying Virtual.
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Nessa perspectiva (lembre-se, temos que elencar os conceitos e as
praticas), vamos voltar as perguntas norteadoras? Nesse primeiro
momento vamos trabalhar a pergunta 1 e 2, porque elas estao
interligadas.

1. Qual o Bullying mais comum na sua realidade?
2. Quem sao as vitimas, os agressores e 0s
observadores/testemunhas?

Ao perceber qual a forma mais comum de ocorréncia do Bullying
em sua realidade, E possivel ter uma maior compreensdo de alguns
fatores: o que o agressor esta querendo passar com essa agressao;
como esta ocorrendo o ataque e qual aspecto/valor esta sendo atacado
na vitima; e por fim, o que os observadores tém contemplado.
Também fica mais visivel quais estudantes estao, de fato, envolvidos
no Bullying (quem sdao o0S agressores, as Vitimas e os
observadores/testemunhas?).

Por que e importante conhecer esses fatores?

Vamos tratar mais um pouco sobre esses papéis.

Quando se compreende a forma como os envolvidos estao pedindo
socorro, € possivel ter maior clareza sobre o que fazer para socorrer.

No caso do Agressor, que mensagem ele pretende passar com
essa agressao, o que ele quer? Os agressores, talvez, sejam o grupo
que mais precise de acolhimento, pois os fatores que eles apresentam
em suas agressoes antecedem todo e qualquer momento da agressao.
Ele tem a necessidade de falar e ser ouvido. Ele tem necessidade de
materiais que por sua condicao socioecondmica ndao tem acesso. Ele
tem a necessidade de canalizar seus sentimentos para algo fisico.
Analisando sob esta perspectiva, é possivel saber como intervir e como
acolher. Veja o exemplo:

DUVIDAS E RESPOSTAS
SOBRE O BULLYING E O
BULLYING VIRTUAL



Carlinhos, meu estudante de 8 anos, esta
constantemente agredindo de forma direta o Dudu.
A forma principal que ele escolheu para praticar essa
agressao é por danos materiais. O estudante que
sofre a agressao, o Dudu, gosta muito de pintar, e
por isso ganhou dos seus pais uma caixa bem
grande de lapis de cor. Em todas as atividades na
aula ele faz questdao de usa-los para colorir.
Carlinhos, sempre nos momentos que vamos colorir,
joga os lapis de Dudu no chao e fala que usar lapis
de cor é “coisa de menina”. Mais tarde, a mae de
Dudu também me procurou para falar que viu
comentarios maldosos sobre os desenhos de Dudu
em uma rede social que ele usa para exibi-los. Pela
escrita, parecia vir de outra crianca, e por isso ela
me procurou, pois pensou que poderia ser de algum
colega de classe. O perfil nao tinha foto, mas o nome
era @carlos123456.

Percebe-se que ha 4 figuras principais nesse exemplo: Carlinhos,
Dudu, a professora e a mae de Dudu. No momento o foco esta no
papel do Agressor, entao, tente levantar aspectos relacionados ao
Carlinhos e registre na Tabela de Acompanhamento (Anexos).

A histéria pode nos trazer informacoes
importantes. Vocé consegue identifica-las? Quais
sao suas hipdteses sobre Carlinhos?

Sdo inUmeras as hipdteses que podemos levantar pelo
comportamento de Carlinhos com Dudu. E sabe o que pode auxiliar a
sanar cada uma dessas hipoteses? Incluir a familia no processo
investigativo. A mae de Dudu procurou a professora, a de Carlinhos
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nao. Entdo, por que nao procura-la para conhecer um pouco mais
sobre a realidade da familia, mesmo de um estudante veterano na
escola? E importante na fase do planejamento da intervencdo, se
perguntar: Eu conhego a realidade dos meus estudantes fora da
escola?

Por se tratar de uma historia hipotética, mas possivel de acontecer,
segue outra situacao:

Quando chamei a familia de Carlinhos para
conversar, veio somente a mae. Ao questionar o
porqué da auséncia do pai, a mae me respondeu
que ele estava trabalhando, tinha mais o que fazer
e disse para ela que coisa de escola é coisa para a
mae resolver. Perguntei com o0 que o pai
trabalhava. A mae respondeu que eles eram
agricultores organicos. Cuidavam juntos de uma
boa horta e vendiam seus produtos em feiras
organicas e aos clientes fiéis que encomendavam.
Ela também disse que vende panos de prato que
ela mesma pinta para complementar a renda —
OPA! Nessa hora acendeu uma luzinha... — e
perguntei se Carlinhos ajudava nas atividades. Ela
me respondeu que sim, na horta, pois o pai
sempre cobra a sua ajuda. Que ele ja tentou
ajuda-la a pintar os panos de prato, mas o pai nao
deixou.

Pela historia, se pode ver que Carlinhos vem de uma familia que
elaborou alguns valores sobre 0 machismo e que esses valores, no
cotidiano, fazem parte da forma como ele se relaciona com os outros.
Onde existem atividades para homens e mulheres: coisas da escola, a
mae tem que resolver, as coisas de trabalho, é o pai que resolve. Além
disso, na familia a crianca realiza trabalhos bracais, o que remete a
uma ideia de forca e virilidade do homem. Mas trabalhos artesanais,
gue sao por vezes entendidos como trabalhos femininos, ele nao tem
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autorizacao para fazer. Mas o detalhe é: ele demonstrou mais interesse
pelo trabalho artesanal, e nao pelo bracal.

O fato do pai sempre cobrar a sua ajuda, também enfatiza isso. A
frustracao de Carlinhos por ser obrigado a fazer algo que nao quer e
ser privado de fazer algo que sente prazer em fazer.

Elaborando mais hipoteses...

Com visiveis tragos de machismo estrutural na familia de Carlinhos,
é possivel que ele também tenha ouvido por diversas vezes que
“homem nado chora”, “*homem ¢é bravo”, “homem pega as coisas no
lago”, entre outras afirmativas semelhantes.

E agora, com essas novas informacdes, Vvocé
consegue pensar em novas hipdteses sobre o
porqué do comportamento de Carlinhos ou as
suas hipoteses iniciais foram confirmadas?

Diante desse cenario, vocé acha que Carlinhos aprendeu a lidar
com seus sentimentos e frustracdes de forma saudavel? Nao. Ele foi
ensinado a reprimir o que sente. E isso nao faz com que ele deixe de
sentir ou sinta menos. Pelo contrario, faz com que Carlinhos se torne
uma bomba reldgio que ao ser confrontado com uma coisa que ele
gosta de fazer (pintar), mas nao pode, canalize toda a sua raiva,
tristeza e frustracdo em Dudu, o menino que pinta e € incentivado
pelos pais a fazé-lo.

Vale a pena explorar mais esta perspectiva da historia de Carlinhos,
apos introduzir a histdria na perspectiva de Dudu.

Como esta ocorrendo o ataque e o que esta sendo atacado na
vitima?

Em geral, as consequéncias emocionais na vitima seguem um
padrao, como detalhado no texto base. Quanto mais violenta for a
agressao, maior é o impacto na vitima. Conhecer como a vitima esta
sendo atacada, ajuda a entender qual a urgéncia da intervengdo e
acolhimento, e também a pensar quais valores da vitima estao sendo
ameacados. Assim, a intervencao pode ser direcionada para esses

DUVIDAS E RESPOSTAS
SOBRE O BULLYING E O
BULLYING VIRTUAL



valores, trabalhados de uma forma que busque minimizar os efeitos da
agressao.

E importante ressaltar que ao tratar de intervencdo(Ses) para
minimizar os efeitos de uma agressdao, nao se refere apenas a
intervencao direta com a crianca agredida, mas sim que envolva(m) a
classe como um todo, seja no ambiente da sala de aula fisica ou no
ambiente virtual. Por exemplo, se um valor ou crenca esta sendo
utilizado para agressdo, seria uma oportunidade de trabalha-lo de
maneira geral com a turma.

A primeira atitude, sem duvida, é a intervencao e acolhimento da
crianga agredida, para que ela se sinta apoiada e tenha um suporte
para recorrer, quando e se essas situagdes acontecerem. A proxima
atitude de intervencdo é preparar a turma em sala de aula, para que
a agressao nao volte a acontecer.

Uma vez que a vitima ndo realiza uma provocacao aparente e que
a agressao ocorre por coisas normais, tais questdes podem fazer parte
do dia a dia na sala, naturalizando as diferencas, e trabalhando a
prevencao para evitar a recorréncia.

Vontando a historia de Carlinhos e Dudlu...

Por que Dudu foi agredido por Carlinhos?

Além das percepcoes dbvias (Dudu era livre para
pintar, e Carlinhos nao), vocé consegue pensar em
mais alguma hipdtese?

Como as testemunhas podem agir, diante do que tém
contemplado?

O terceiro, e Uultimo, fator sobre qual tipo de Bullying é mais
comum, envolve as testemunhas/observadores. Como mencionado,
eles tém um papel primordial no combate ao Bullying e ao Bullying
Virtual. A posicao que eles tomam pode ajudar a controlar ou
potencializar as agressoes, a depender do tipo de abordagem e apoio
da escola da.

No ambiente presencial, a denincia é desencorajada, pelo receio
de retaliacdo. No ambiente virtual, por vezes, ndo ha um canal ou
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forma segura para denunciar. Contudo, é importante orientar que, tais
ocorréncias devem ser levadas ao conhecimento das autoridades
escolares, inclusive as agressoes compartilhadas pelas redes sociais.

Vale ressaltar que as testemunhas/observadores sao muito
vulneraveis, pois estao proximos ou participam de grupos onde ha
ocorréncia de Bullying e do Bullying Virtual, e isso pode cooperar para
que essa testemunha chegue a participar das agressdes ou se torne
uma vitima em potencial. Essa possibilidade pode ocorrer, de acordo
com os valores que a testemunha/observador tem, pois se seus valores
forem similares aos do agressor, pode mais facilmente endossar e até
participar da agressao. Agora, se seus valores vao contra os do
agressor e sao similares aos da vitima, pode se tornar uma vitima
também.

Num terceiro cenario, se os valores da testemunha forem contra
os do agressor, e nao havendo elementos/valores que o caracterizem
como uma vitima, ela provavelmente se incline a intervir na situagao.
Isso ressalta, mais uma vez, a importancia de reconhecer qual tipo de
Bullying tem ocorrido com mais frequéncia na sua realidade. Na
historiaa de  Carlinhos, nao foi «citado se haviam
testemunhas/observadores. Porém, pelo fato das agressdes ocorrerem
em momentos de atividades na sala de aula e depois nas redes sociais,
faz pensar que provavelmente haviam.

O processo de conscientizacao e normalizacao dos valores, com
toda a turma, auxilia no encorajamento para que as testemunhas
relatem as ocorréncias de agressdes ou se retirem da condicdao de
envolvidos na situacao. Esse processo previne que testemunhas se
tornem, futuramente, agressores, pois passam a ter consciéncia de
que essa atitude ndo é correta.

Pensando mais um pouco...

Como vocé poderia criar um ambiente seguro,
para que as testemunhas te procurassem para
relatar situacoes de Bullying ou Bullying
Virtua? Vocé consegue pensar em alguma
alternativa que te permita ser um canal aberto,
sem causar a exposicao dos estudantes que te
procuram ou a sua propria?
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Essa alternativa que vocé pensou para as
testemunhas/observadores te procurarem, também pode servir para
as vitimas! Pensou nisso? Se vocé contribui para que a escola seja um
ambiente confidvel, qualquer estudante que esteja envolvido no
fendmeno podera se sentir seguro para pedir ajuda, na medida que a
escola consegue construir um sistema solidario, com valores comuns,
reduzimos 0s riscos.

Nao se trata de treinar testemunhas/observadores para se
tornarem “delatores” que vigiam e “denunciam” violéncia, mas para
trabalhar neste grupo a atencdo aos valores, acordos e mostrar que
em tal situagdo ha alguém sofrendo, sendo agredido e que tais casos
devem ser levados ao conhecimento coletivo. Nao para julgar ou atacar
0 agressor, mas para mostrar que essa atitude traz consequéncias,
para ele e para o colega agredido, e também para que todos possam
se posicionar.

Para auxiliar na identificacao do fendOmeno, nos Anexos teremos
uma Tabela de Acompanhamento - Ensino Fundamental®, trazendo
como exemplo o caso de agressao entre Carlinhos e Dudu, que vocé
pode utilizar como modelo.

Sempre que ficar em duvida se o Bullying ou Bullying Virtual esta
acontecendo ou nao na sua turma apds o registro na Tabela de
Acompanhamento, pode se passar para a etapa da intervencao,
como um espaco social de apresentacao da situacao (sempre no
sentido de restauracao e nao de exposicao do agressor), envolvendo
toda a comunidade escolar (incluindo pais e bairro).

Quais sao as principais situacoes de ocorréncia do Bullying?

Na Tabela de Acompanhamento existe a coluna que levanta esse
questionamento. Entdo, vocé vai conseguir deduzir a importancia de
entender onde, em quais momentos e situagdes o Bullying e o Bullying
Virtual acontecem. Esse entendimento deve ser usado a seu favor.

Anteriormente, foi mencionado que situagdes de conflito podem ser
transformadas em momentos propicios para a aprendizagem.

6 A finalidade da Tabela de Acompanhamento - Ensino Fundamental é registrar o tipo de agressao
ocorrida e a identificacdo dos envolvidos, trés perfis: no papel de agressor(es), vitima(s) e, por fim, se
houve(ram) testemunha(s) relacionada(s) com os fatos. Depois, o registro do contexto da agressao e
0 que cada um dos atores relatou do ocorrido. Todas as partes devem ser ouvidas e seus relatos
registrados, identificando os valores e sentimentos que os envolvidos expressam, levando em
consideracdo que todos, incluindo os agressores, tém valores (construtivos e nao construtivos) que
guiam as agoes desses individuos.
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O principio da educacdo democratica é a socializacdo e o didlogo.
Naturalmente, aparecerao conflitos, mas esses momentos podem
ensinar as criangas a buscar resolugoes criativas. Isso faz com que elas
consigam ampliar o repertorio de acoes, e ver que mesmo diante de
situacOes ruins, é possivel achar novas solucdes. Dessa forma, é
possivel conseguir prevenir que um conflito pontual volte a se repetir
ou se torne Bullying.

Mais consideracées a historia de Carlinhos e Dudu...

As situagcdes com Carlinhos ocorrem,
geralmente, na sala de aula, durante os
exercicios para colorir. As vezes, a vontade de
Carlinhos de pedir um lapis de cor emprestado é
visivel. Mas, por ser reprimido e ter sua
exploracao artistica limitada em casa, ele nao
sabe como pedir e mostra esse desejo através da
agressao a Dudu. Hoje, entendendo isso, é
possivel pensar em como trabalhar esse conflito
entre Carlinhos e Dudu, para que ambos possam
se ajudar, ao invés de um atacar o outro.

Como vocé acha que essa professora pode auxiliar no conflito entre
Carlinhos e Dudu? Vocé consegue pensar em pelo menos 3
alternativas, a partir do que ja vimos, que poderiam ser aplicadas a
essa situacao, que se iniciou em sala de aula e se estendeu para a
internet. Tente pensar em respostas além do obvio (além de ensinar a
dividir ou ensinar Carlinhos a pedir emprestado). Lembre-se de que a
situacdo de Carlinhos é carregada de valores e crengas que colaboram
para as suas atitudes agressivas com Dudu.

Pensar e ensinar novas resolugoes criativas de conflitos e
compreender em quais momentos e situacoes o Bullying e o Bullying
Virtual ocorrem, ajuda a prevenir que esses conflitos voltem a
acontecer, porém é preciso buscar uma forma de ressignificar essa
situagao.

E comum notar que, quando se evita que um conflito aconteca
(como por exemplo, separar imediatamente o agressor da vitima,
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antes que as coisas piorem), mas sem dar continuidade a intervencao
em outros momentos, apenas adia-se a ocorréncia da agressao.
Talvez, ndo ocorra da mesma maneira que planejado inicialmente, mas
ocorrera. Quando se pratica a ressignificacdo, ou seja, dar um novo
sentido para a situacao, aumentam-se as chances de sucesso dessa
intervengao.

Mas como trazer novos significados para um conflito? A chave
esta em descobrir quais valores estdo associados aquela pratica. E com
isso, chega-se a Ultima pergunta norteadora, presente na ultima coluna
da Tabela de Acompanhamento.

Quais valores os estudantes tém apresentado através do
Bullying?

O texto base demonstra que nem todos os valores sao positivos.
Os valores guiam as nossas acoes, objetivos, propdsitos e normativas
sociais, sejam elas boas ou ruins. Valores podem estar vinculados a
agressividade, preconceitos e intolerancia, como também podem estar
ligados ao respeito, solidariedade e justica. Tanto para aspectos
positivos como negativos, os valores partem de uma construcao social
que permeia as relagdes entre pares, familiares, vizinhanca, escola e
demais contextos sociais que frequentamos.

Quando valores nao promovem a igualdade e respeito nas relagoes,
sobrepdem-se situacdes como o Bullying, que se tornam mais comuns
e recorrentes. Ao contrario, quando a igualdade e respeito prevalecem,
é natural que se tenha uma diminuicao de situacOes agressivas.

Com isso, ressalta-se a importancia de reconhecer os valores que
permeiam a ocorréncia do Bullying e do Bullying Virtual na sua escola.
A partir do momento que se identifica qual valor esta potencializando
as agressoes, é possivel tracar estratégias mais efetivas para trabalha-
lo diretamente.

Ja parou para pensar que a prépria ocorréncia de Bullying pode
ser, ou se tornar, um valor? Quando se naturaliza a ocorréncia do
fendmeno e se reforca posicionamentos tais como: “essa situacao vai
se resolver sozinha”, “é melhor ndo se meter” ou “criancas sao assim
mesmo, elas se entendem”, se passa um valor: “tudo bem se o Bullying
acontecer. Sempre aconteceu e continuara acontecendo”. Sera que no
seu dia a dia, esse valor da naturalizacao tem sido atribuido ao
Bullying?

A afetividade é dinamica, e conforme nos desenvolvemos ela pode
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ser modificada. Ja& os valores possuem afetividade, mas numa
profundidade muito grande, por isso sao dificeis de serem modificados
e refletem uma cultura.
A cultura muda ou se adapta a nova realidade, da mesma forma que
os valores, lentamente.

Um aspecto muito importante para que, de fato, ocorra uma nova
adaptacdo de um determinado valor sdo as experiéncias que
expressam novas emogoes e interpretacoes sobre esse valor. Ou seja,
experiéncias que recriem os seus significados. Normalmente, sdo
carregadas de significacbes afetivas, € possivel através do afeto
conseguir uma nova adaptacao e relagdes entre crencas, culturas e
acoes.

E preciso ressaltar que, tratar de valores, ndo se restringe a
intervencbes pontuais que ensinem sobre respeito, igualdade,
amizade, entre tantos outros valores, que sao construtivos e positivos
para a comunidade. Os valores precisam ser trabalhados, diariamente,
nas atividades cotidianas, de forma que faca sentido para o estudante,
que é possivel se guiar por aquele valor continuamente.

Como criar valores sociais no coletivo da turma? Alguns momentos
sao propicios, tais como: alimentacdo coletiva, divisdo de tarefas,
incentivando a cooperagao, e diminuindo a competicao nas atividades
avaliativas, esportivas ou artisticas, criacdo de momentos de
acolhimento e solidariedade com quem esta com dificuldade afetiva,
cognitiva ou emocional. Se o foco for tirado das acoes de julgamento
e concorréncia, a imaginacao pode voar e pensar em mil atividades,
que articulem agdes coletivas. Menos e, mais nds. Mais todos, menos
alguns.

Vocé se lembra quais valores estavam vinculados ao Bullying e ao
Bullying Virtual de Carlinhos com Dudu? O principal deles foi o
machismo, mas é possivel identificar a naturalizacdo da violéncia, para
lidar com frustracdes e aborrecimentos, e também a violéncia como
forma de correcao ao que Carlinhos via de errado. Porém, isso nao
quer dizer que Carlinhos nao possua valores positivos, como respeito,
amizade etc. Todavia nessa situagao com Dudu, e provavelmente em
situacOes similares, outros valores falem mais alto. Uma vez que se
entende que, o agressor também possui valores positivos, é possivel
tentar identifica-los e trabalhar para ressalta-los. Assim, numa préxima
vez, esses valores poderao falar mais alto que os valores negativos,
que favorecem situacOes agressivas.

Esse nao é um trabalho facil. Como mencionado, os valores tém
uma raiz profunda dentro de nds. Sendo que diversos trabalhos e
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estudos mostram que o ensino de valores tem um grande potencial na
diminuicdao da ocorréncia do Bullying e do Bullying Virtual.

Como transmitir valores cotidianamente de uma forma
que facam sentido, recriem significados em meio a
conflitos e resultem em mudancas efetivas nos
estudantes?

A chave é o afeto! Através do afeto, se consegue transmitir as
criangas, num primeiro momento, que elas sao merecedoras desses
valores e capazes de repassa-los para as demais. Isso é muito
importante, visto que muitas dessas criangas tém a sua autoestima
prejudicada, numa visao distorcida de si, e transmitem isso através de
suas agressoes, 0 que também gera uma visdo distorcida delas nas
vitimas. E um fenémeno que ataca e prejudica de todos os lados.
Assim, quando se coloca afeto nas relacoes, ha grandes possibilidades
dessas relagoes serem transformadas.

Agora que ja € possivel entender, analisar e identificar de forma
mais profunda as situacdes de Bullying e Bullying Virtual, os proximos
passos propoem maior seguranca para a criacao das intervengoes.

Além da compreensdao do fenomeno, o que mais devo
saber para elaborar uma Unica intervencao eficaz?

E preciso compreender quais intervencoes farao mais sentido para
as criangas. E isso ocorre quando se compreende qual o significado de
mundo para elas, e como desenvolvem sua cosmovisao nessa fase,
reconhecida por terceira infancia.

Conforme as criangas crescem, mais suas capacidades cognitivas,
sociais e emocionais sao desenvolvidas. A partir dos 6 anos comegam
a desenvolver habilidades mentais significativas, formando novas
formas de pensar e estruturar pensamentos, como por exemplo, 0
raciocinio ldgico. A partir desse momento ela comega a conseguir
pensar em multiplos aspectos que podem ser considerados sobre uma
determinada situacao, entendem melhor a causa e a consequéncia,
desenvolvem o raciocinio indutivo e dedutivo.

Através do raciocinio indutivo, as criancas conseguem fazer
observacoes e chegar a conclusdes gerais sobre os seus colegas de
classe, por exemplo. Ja o dedutivo, permite que a crianca parta de
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uma premissa geral para chegar a um pensamento mais especifico
sobre um colega ou um grupo na classe. Apesar de conseguirem
enxergar multiplos aspectos das situacoes, as criancas ainda pensam
mais em situacOes vivenciadas, reais e momentaneas.

Em torno dos 7 anos de idade, as criangas passam de um momento
egocéntrico, sem a compreensao da flexibilizacdo da concepcao de
moral (entendida como conceito de “certo” e “errado”), para uma
compreensao mais cooperativa, com maior flexibilizacao moral. Nessa
fase, o destaque esta na atencao seletiva. Portanto, o que mais chamar
a atengdo da crianca é o que vai manter seu foco por maiores periodos.

Além da atencdo, a memoéria também tem destaque no
desenvolvimento infantil. As criangas conseguem reter com facilidade
informacodes e, por vezes, utilizam estratégias ou elaboram planos para
lembrar o que consideram realmente importante.

Elas entendem a existéncia de regras e a possibilidade de fazer
acordos. E comum ver acordos sendo feitos em situaces de jogos e
brincadeiras, tais como, a “troca” e a “destroca” de brinquedos.

No contexto do brincar, entre os 6 e 8 anos, se favorece a
construgao das relacdes. Nessa fase, € o brincar que ajuda a entender
0 outro. A crianga gosta de assumir papéis, brincar de faz de conta,
com isso ela representa e também adquire novas construgdes sociais.
A crianca assume o papel de professor, mae, pai, jogador de futebol
famoso ou de um personagem da TV. Isso faz com que ela sinta, um
pouco, como é estar no lugar do outro.

Ao final dos 8 anos, as criancas comegam, no brincar, a entender
e elaborar organizagdes e regras mais complexas, € com isso,
aproximam-se de outras criangas com valores e praticas similares. Esse
“brincar” desenvolve na crianca o senso do todo, através das regras
generalizadas que precisam existir para manter a ordem na
brincadeira. Por exemplo: no futebol tem-se regras claras que mantém
a ordem do jogo. A crianga, ao compreender essas regras, entende
que elas precisam ser seguidas para que 0 jogo se desenvolva. Ao
mesmo tempo, reconhece a sensacgao de que ela e o outro fazem parte
daquela comunidade. Ela comegca a compreender que, se nao seguir
as regras do jogo, todo o seu time sera prejudicado. Todos serao
penalizados, e isso vai gerar conflitos e desestabilizacao da
comunidade. Por esse motivo, tem inicio a preocupacdo em seguir as
regras.

Esse desenvolvimento apresentado ocorre através da interacao da
crianga com os ciclos sociais a que ela pertence, sendo que a escola e
a familia se destacam dentre os demais, pois sdao os locais onde a

DUVIDAS E RESPOSTAS
SOBRE O BULLYING E O
BULLYING VIRTUAL



crianga passa mais tempo e mais vivencia relagdes interpessoais.

Para responder essa pergunta, é preciso destacar alguns conceitos,
ou palavras-chaves sobre a terceira infdncia. Tais conceitos
representam a estratégia interventiva a ser contemplada, mais objetiva
e significativa para as criangas.

Como tudo isso vai auxiliar na preparacao de intervencoes
afetivas e significativas com as criangas?

Para responder essa pergunta, é preciso destacar alguns conceitos, ou
palavras-chaves sobre a terceira infancia. Tais conceitos representam
a estratégia interventiva a ser contemplada, mais objetiva e
significativa para as criangas:

2 Raciocinio l6gico e Causa e Efeito

2 Situacoes vivenciadas Vel Compreensao cooperativa

2 Atencao seletiva Ve Raciocinio Indutivo e Dedutivo
2 Compreensao de Regras Vel Elaboracao de acordos
/aBrincar — assumir papéis Ve Jogar — jogos de equipe

Ve Pertencimento Ve Compreensao do outro

Z* comunidade Z Familia

2 Compreensao de miltiplos aspectos

Ve Estratégias para reter informagoes (memaria)

Esses conceitos ou palavras-chave fazem parte da intervencéao.
Ela precisa favorecer a crianca a exercer o seu raciocinio légico, a
elaborar a composicao de uma estrutura de pensamento. Para isso, se
pode utilizar vivéncias reais, que as criangas tém no dia a dia, e ensina-
las @ compreender seus multiplos fatores, tais como as diversas
culturas, pessoas, situagoes e ambientes, e como cada um deles evoca
uma emogao e comportamento, contribuindo para o desenvolvimento
do olhar sobre o outro, do respeito a histdria e a realidade de cada um.

Quando se consegue trazer esses valores a tona, a partir das
vivéncias cotidianas da crianca, naturalmente eles vao ganhando
significado na vida delas, pois os valores se tornam palpaveis. Elas
vivem e sentem esses valores todos os dias.
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Voceé acha que na histoéria entre Carlinhos e Dudu é possivel
trazer a compreensao de miiltiplos fatores para ambos? Quais
fatores vocé apresentaria? Como vocé poderia transformar a
compreensao desses fatores no entendimento dos valores
citados?

Desenvolver a estrutura de um pensamento tem relacao com
trabalhar o raciocinio dedutivo e indutivo. Esses raciocinios, muitas
vezes, sao apresentados pelas préprias criangas através das suas
concepgdes de mundo.

Por exemplo, na histéria de Carlinhos e Dudu percebe-se
claramente um raciocinio dedutivo que foi formado pelas
vivéncias anteriores de Carlinhos: todo homem que pinta esta
fazendo coisa de mulher. E ndo so isso, Carlinhos também
apresentou o raciocinio indutivo quando saiu do geral (todo
homem que pinta) para o especifico com Dudu. Dudu pinta,
por isso esta fazendo coisa de mulher. Vocé conseguiria
pensar em uma forma de trabalhar o raciocinio dedutivo e
indutivo de Carlinhos mostrando uma nova concepcao de que
pintura nao é so coisa de mulher?

Vocé consegue pensar em alguma atividade que poderia ser feita
em sala de aula aproveitando o contelido curricular, para trabalhar a
compreensdao do todo e a compreensdo do especifico, de forma
positiva? Vocé considera que isso seria possivel a partir dos Temas
Contemporaneos Transversais da Base Nacional Comum Curricular
(BNCC)”?

Ainda sobre essa atividade, é preciso que ela retenha a atencdo
seletiva dos estudantes, entdo é preciso conhecer do que esse publico
gosta para saber como atrair a atencao seletiva deles. Conforme
crescem, ficam mais exigentes com o que prende sua atencao, e nem
sempre essas exigéncias sao conscientes.

Juntamente com a atencdo seletiva, € preciso pensar em
estratégias de memorizacao do que foi trabalhado. Talvez criando
rimas ou uma musica em conjunto com os estudantes, sobre os valores
trabalhados, para ser cantada em sala, como hino da turma. Lembre-
se que intervencOes pontuais sao necessarias para lidar com as
agressdes no momento em que essas acontecem, mas também
intervencdes a longo prazo sdao necessarias para impedir a ocorréncia
de novas agressoes.

7 Cadernos Tematicos Série Temas Contemporaneos Transversais (TCTs/BNCC), disponivel em
<http://basenacionalcomum.mec.gov.br/implementacao/pro-bncc/material-de-apoio/>.
DUVIDAS E RESPOSTAS

SOBRE O BULLYING E O
BULLYING VIRTUAL



E necessario que existam regras claras sobre o Bullying e o Bullying
Virtual, para que haja intervencao, correcao e reflexao sobre suas
consequéncias. Quando se fala sobre intervengbes com Bullying, ha
uma énfase na elaboracao e clareza das regras. Ou seja, & preciso
valorizar a compreensao mais profunda sobre as regras e a nova
habilidade de fazer acordos que as criangas desenvolveram. Querer
corrigir, sem antes ensinar o que €, ndo é aceitavel, é injusto. As regras
precisam estar claras, inclusive para nos, profissionais da educagdo,
pois ndo é possivel tratar nossos estudantes de forma desigual. As
regras tém que ser validas para todos.

E importante ressaltar a elaboracdo de um guia, sobre a conduta a
ser seguida entre os estudantes, nas relagdes presenciais ou virtuais.
Pense nessa elaboracao em conjunto com a turma, faca acordos,
escute, esteja atento. Isso contribui para a sensacao de
pertencimento, pois eles se tornam ativos ha comunidade.

Nao se pode esquecer a riqueza que o brincar e o jogar trazem
para o desenvolvimento do raciocinio, pertencimento e compreensao
do outro. Por isso, desenvolva, sempre que possivel, brincadeiras que
permitam aos estudantes assumir papéis. Ajude a crianca a “se
colocar” no lugar do outro. Trabalhe com jogos de equipe. Ensine a
importancia e a tolerancia do coletivo, para que assim, as acusacoes
deem lugar a compreensao, apoio e pertencimento a comunidade.

Por fim, trabalhe junto com a familia. J& foi mencionada a
importancia de conhecer a familia dos estudantes. Muitas questoes
podem ser respondidas através dessa interacao, pois os valores inicias
nas criangas foram cultivados pela familia. Nem sempre essa
cooperagao acontecera como esperado, mas quanto mais proxima, e
mais envolvida, mais rico o processo sera e quanto menor a interagao
com a familia, mais dificil sera elaborar intervengoes efetivas e afetivas.

Elaborei o projeto... isso é suficiente?

Agora que vocé tem mais elementos para elaborar intervengoes,
de acordo com a sua realidade, sua abordagem pode se tornar mais
(re)significativa e carregada de afetividade. Proponha, a partir da sua
realidade em sala de aula, um projeto de prevencao e intervencao ao
Bullying e ao Bullying Virtual. Defina seus objetivos e quais serao os
primeiros passos para alcanca-los. Esta iniciativa te ajudara a
desenvolver cada vez mais as suas ideias de intervencao e prevengao!
Explore todos os recursos a seu favor, da caneta e papel até as redes
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sociais! Grande parte das intervengdes para situacOes presenciais,
podem ter continuidade no mundo virtual. Se na hora de elaborar a
sua acao de intervencao, ela nao fluir tao bem, ndo se preocupe! Seja
flexivel! Faga primeiramente um rascunho, converse com o seu publico
e tente de novo!

As vezes, trabalhar um projeto em conjunto com os estudantes
pode ser mais dificil do que se pensa, pois o projeto precisa fazer
sentido para todos os envolvidos.

Os desafios enfrentados diariamente podem dificultar essas
interacdes para estabelecer um contato direto ou mesmo conhecer
pessoalmente a histdria do outro. Mas vocé conhece a sua histéria e o
que te levou até a sala de aula. Entdo nesse momento, reflita sobre o
que te fez querer ser professor(a), se a sua formacao docente se
iniciou muito antes da faculdade, com sua familia, quando vocé
aprendeu seus primeiros valores e se foram complementados na
escola, quando vocé teve seus primeiros contatos com 0s seus
professores. Certamente vocé teve professores que marcaram a sua
histéria e que vocé guarda com um carinho imenso, e outros que nado
te faz bem lembrar.

A faculdade promove conhecimento técnico sobre como ser
professor(a). A pratica se aprende no decorrer da vida. Sera que esta
na hora de repensar sua histéria, praticas e, talvez, seus prdprios
valores, para poder cultiva-los nos coracdes e mentes dos seus
estudantes? Reflita sobre sua histéria, a reescreva, mude! E através
do autoconhecimento que vem a transformacao.

O maior exemplo que seu estudante pode ter, é vocé!

DUVIDAS E RESPOSTAS
SOBRE O BULLYING E O
BULLYING VIRTUAL



Boas Praticas para abordagem do

Bullying e o Cyberbullying Ensino
Fundamental — Anos Finais

Depois de todos os conceitos apresentados até aqui, essa parte do
texto aborda algumas agOes especificas para os estudantes do Ensino
Fundamental, Anos Finais. As analises propostas servirdo de alicerce
para trabalhar e desenvolver acoes que diminuam o impacto de acoes
violentas envolvendo o Bullying e o Bullying Virtual, fazendo sempre
essa reflexdo para entender os varios pontos que estamos abordando.

Pesquisas propdem que, na planificacdo para uma intervencao,
para se ter algum nivel de sucesso, é importante saber:

e Onde as coisas aconteceram, ou estao acontecendo?
e Ha quanto tempo essas acbées ocorrem?

e Quem esta envolvido?

e Qual o grau e intensidade desse envolvimento?

Por outro lado, é necessario que existam constantes aproximacoes
para se discutir os fundamentos das agoes violentas (crengas, valores
sociais envolvidos etc). Os gestores, professores, pais e responsaveis
podem participar de algumas agdes no contexto da escola, tais como:

10) Acoes de intervencao: identificando as ideias, ou
valores sociais construtivos, que sirvam como referéncia,
para manifestacoes coletivas como alternativa para
diminuir o conflito e inspirar campanhas, como “ 0 Bullying
nao me machuca apenas, nos machuca a todos” ou
“Quando vocé bate em um colega, todos somos
machucados”. Os coletivos promovem empatia e buscam o
consenso.

20) Campanhas Escolares: podem ser (teis, mas nao deixe
de promover acdes especificas na turma, por conta do
tempo pedagogico, das idades e -caracteristicas das
criangas.
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39) Acgoes periddicas especificas sobre Bullying e Bullying
Virtual transversais aos conteidos curriculares e
calendario escolar, privilegiando atividades praticas,
féruns, rodas de conversas, visitas, dramatizacoes, filmes
sobre a tematica (inclusive, estimulando a producao pelos
proprios estudantes e comunidade escolar). Todos, familia,
escola e comunidade, devem estar comprometidos e
atuantes.

Para acOes periddicas e de intervencao ndo é recomendavel que
apenas se replique exemplos da escola X ou Y, pois podem ndo dar
certo na sua escola e impedir a execugao de propostas que seriam
exitosas. Procure sempre ouvir sua comunidade: seus pares,
estudantes e pais, partindo das experiéncias de cada um. Desde o que
essas familias vivenciam, suas lutas, dificuldades e fortalezas. isso
ajudara a revigorar a vida do estudante.

Como podemos comecar uma intervencao?

As intervengdes devem partir de acoes concretas.

Uma sugestdo € partir das perguntas norteadoras, Uteis para
analisar a situacdo que vocé vive na sua escola, ou situacdo especifica,
e dessa forma conseguir aprofundar a compreensao do fenémeno e
facilitar a escolha da sua intervencgao:

1. Qual o tipo de Bullying ou Bullying Virtual com maior
ocorréncia?

2. Quem sao as vitimas, agressores e testemunhas?

3. Quais os principais momentos/situacoes em que o
Bullying ou o Bullying Virtual ocorre?

4. Quais valores os estudantes tém apresentado através
do Bullying ou o Bullying Virtual?

Relembre os tipos de Bullying apresentados na parte inicial deste

texto. Existem dois tipos principais: direto e indireto. O direto se refere

a agressoes verbais, fisicas e danos materiais. O indireto é relacional,
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parte de rumores, boatos, fofocas e exclusdes sociais. Ambos se fazem
presentes em um terceiro tipo, o Bullying Virtual.

Agora que vocé relembrou os conceitos, procure criar uma
articulagdo com suas praticas e volte as perguntas norteadoras para
auxiliar na intervengao!

Quando se compreende a forma como criangas e adolescentes,
entre 11 e 14 anos, enfrentam a sua realidade e a forma como pedem
socorro, tanto agressores, quanto vitimas e testemunhas, é possivel
ter maior clareza sobre o que fazer para ajuda-los.

Agora, vamos analisar essa situagdo hipotética:

Ronaldo, um estudante do 7° ano, é timido. Trés
estudantes do 8° ano o tém espancado com
recorréncia, duas vezes ao longo da semana, dentro e
fora da escola, especialmente na volta para casa.
Inicialmente, Ronaldo permaneceu calado, mas,s
ultimamente tem sentido panico, dificuldades de
atencao em sala de aula e tem faltado com muita
frequéncia. A familia relatou que ele sai de casa e toma
sozinho o Onibus para a escola. Contudo, ele nao tem
comparecido nas aulas. A professora soube que ele
estd muito agressivo com os pais e ndao quer mais
brincar com os amigos do bairro.

Os trés agressores moram na mesma regiao (mas
longe do bairro do Ronaldo). Um deles foi vitima de
Bullying no 49 e no 59 ano, e quando chegou ao 69, se
tornou uma crianca agressiva e violenta. Os outros
dois também tém um histdrico de agressdes a outras
criancgas.

O texto apresenta 4 categorias principais nesse exemplo: a vitima,
Ronaldo; os trés agressores, a familia e a professora de Ronaldo.

A histdria pode nos trazer informacoes importantes sobre
eles. Vocé consegue identifica-las? Quais sao suas hipoteses
sobre o que acontece com eles?
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Para iniciar a avaliacao, comece tracando o perfil dos agressores.
Inumeras hipoteses podem ser levantadas, a partir do comportamento
dos agressores com Ronaldo. O que pode ajudar a compreender cada
uma delas é incluir a familia no processo. A partir dessa primeira
analise, é possivel levantar outras perguntas essenciais:

e O problema com os trés agressores é somente de Ronaldo?
¢ Quais solucoes podem ser pensadas?
e Que tipo de acoes podem ser propostas?

E importante na fase do planejamento da intervencdo, conhecer a
realidade dos estudantes fora da escola. Entdo, porque nao procurar
as familias para conhecer um pouco mais sobre a realidade de cada
uma. Por se tratar de uma histéria hipotética, mas possivel de
acontecer, vamos acrescentar mais alguns detalhes familiares:

Quando as familias dos trés agressores foram
chamadas para conversar, apenas duas
compareceram. A Direcao, ao indagar sobre a
auséncia, foi informada que os pais estao
passando por um divorcio, e que o pai foi
denunciado por violéncia doméstica, a mae relatou
que estd enfrentando muitas dificuldades
pessoais, além de constantes embates com o filho
(um dos agressores). Na outra familia, a mae teve
uma atitude colaborativa, mas o pai quis justificar
as acoes do filho, dizendo “no passado eu também
apanhava, meu filho sé esta se defendendo, se o
garoto apanhou foi porque mereceu”. Somente em
um caso 0s pais estavam dispostos a colaborar
com O processo.
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Pela histéria, pode-se ver que as trés familias apresentam
caracteristicas, modelo de relacionamento e de resolucdo de conflitos
diferentes. Uma familia com violéncia explicita, uma que justifica as
acoes numa premissa “olho por olho” e outra disposta a colaborar.

No primeiro caso, da mae que carrega um histérico de vitima de
violéncia e lida com embates com o filho, é possivel vislumbrar a
necessidade de apoio profissional junto ao adolescente, de uma rede
de colaboracao coletiva que o acolha e o aconselhe a resolver suas
dificuldades de outra forma.

A segunda familia parece enfrentar de forma dividida a situacao,
sendo que a mae esta disposta a se envolver e o pai esta justificando
as agoes do filho em fungdo dele ter sido vitima de Bullying no passado.

Contudo, sempre teremos pais ou familias dispostos a colaborar,
mas entendendo que essa colaboracao nao pode se tornar uma
“muleta” para as familias, nem para os estudantes. O problema precisa
ser encarado e resolvido. O papel desses coletivos na escola é acolher,
ser solidario, criar relacionamentos, abrir o didlogo, mostrar como a
vida pode ser compartilhada e coletivizada a partir da dor e da alegria.
Esses espacos sao fundamentais para que as familias dos agressores
nao sejam apenas vistas como familias “problematicas”, mas como
familias com fortalezas e com dificuldades. Sempre respeitando as
decisdes e comprometendo todos os que estao envolvidos.

E agora, com essas informacoes adicionais, vocé consegue
pensar em novas hipoteses sobre o comportamento dos trés
rapazes? Ou as suas hipoteses iniciais foram confirmadas?

Mas, ha outras hipdteses: tracos de machismo estrutural nas
familias. Em uma das familias, o pai estimula que o filho revide aos
ataques e a outra sofre com violéncia doméstica e, provavelmente,
carrega consigo imagens de agressao, imposicao e desrespeito. Tais
tracos geram disfuncionalidades e sofrimento. No caso do pai que
justifica as acOes do filho, é possivel que ele também tenha ouvido na
infancia que “se apanhar, revide!”, que “homem nao chora” e outras
afirmativas semelhantes. Esse tipo de valor cultural faz parte de um
processo que deve ser discutido com os estudantes sobre os
esteredtipos de “masculinidade” e “feminilidade”. Como eles pensam
essas diferencas? Outras questdes podem se seguir: como a cor da
pele, a condicdo socioeconOmica ou as caracteristicas fisicas ou
psicolégicas possam ser vivenciadas? Quais possibilidades de didlogo
se consegue vislumbrar em sala de aula?
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N3o existem receitas prontas para resolver um problema complexo
como o Bullying, até porque trata-se de um processo que deve ser
preventivo e constante, desde o primeiro até o ultimo dia de aula, e
nao somente quando a violéncia surge.

Agora, com foco na vitima, seguem outros aspectos relevantes:

e O que esta sendo atacado na vitima e como?

Em geral, as consequéncias emocionais na vitima seguem um
padrao, como mostrado no capitulo introdutdrio. Quanto mais violenta
for a agressao, maior é o impacto na vitima. Conhecer como a vitima
esta sendo atacada, ajuda a entender qual a urgéncia da intervencao
e acolhimento, identificar quais valores estao sendo ameacgados,
direcionando a intervencao para eles, de forma que busque minimizar
os efeitos da agressao.

E importante ressaltar que, a intervencao para minimizar os efeitos
do Bullying, ndao é uma agao direta apenas com a vitima, envolve a
classe como um todo, seja no ambiente da sala de aula ou no ambiente
virtual. Ao perceber que um valor ou crenca, em especifico, esta sendo
utilizado para agressao, este ponto deve ser trabalhado de maneira
geral com toda a turma, numa perspectiva preventiva, para evitar a
ocorréncia de tais atos.

Retornando a histéria do Ronaldo e os trés colegas que o
agrediram, tente extrair mais algumas hipéteses:

e Por que Ronaldo foi agredido pelo grupo?

e Fora as percepcoes obvias (Ronaldo ser timido e ndo se
abrir com outras pessoas), vocé consegue pensar em outras
hipoteses?

O terceiro e Ultimo fator a ser contemplado nessa situacao envolve
as testemunhas/observadores:

e O que as testemunhas tém contemplado?

Como tratado, as testemunhas/observadores tém um papel
primordial no combate do Bullying e do Bullying Virtual. A posicao que
eles tomam pode ajudar a controlar ou potencializar as agressoes. Mas
a sua decisdo vai depender do apoio que a escola dara.

DUVIDAS E RESPOSTAS
SOBRE O BULLYING E O
BULLYING VIRTUAL



No ambiente presencial, muitos ndo denunciam o que viram por
medo de retaliagdes. No ambiente virtual, a dificuldade é desconhecer
0S canais seguros para fazer a denuncia, se diretamente pela rede
social ou se levando ao conhecimento das autoridades escolares.

Como mencionado, o Bullying e o Bullying Virtual podem levar a
testemunha para um dos dois papéis: vitima, juntamente com quem
esta sendo agredido ou agressor. Dependera da aproximagao dos seus
valores, se com os do agressor (onde a testemunha pode mais
facilmente endossar, e até participar da agressdo) ou
similares/simpatizantes com os da vitima. Num terceiro cenario, seus
valores iriam contra o agressor e talvez nao se assemelhassem aos
valores da vitima. Isso ressalta, mais uma vez, a importancia de
conhecer qual o tipo de Bullying ou Bullying Virtual tem ocorrido com
mais frequéncia na sua realidade. O processo de conscientizacao e
normalizagao dos valores com a turma toda, citado na intervengao com
as vitimas e com os agressores, também auxilia nesse momento com
as testemunhas, e previne que se tornem futuros agressores.

Na historia de Ronaldo as testemunhas nao foram citadas. Porém,
como as agressoes ocorrerem dentro da escola (e talvez, esses
momentos tenham sido compartilhados nas redes sociais),
provavelmente haviam testemunhas/observadores.

Pensando mais um pouco:

e Vocé poderia criar um ambiente seguro para que as
testemunhas/observadores lhe procurassem, caso vissem
situacoes de Bullying ou Bullying Virtual?

e Vocé conseguiria pensar em alguma alternativa que lhe
permitisse ser um canal aberto, sem causar a exposicao dos
estudantes que lhe procurassem?

O que vocé acabou de pensar sobre como as
testemunhas/observadores podem te procurar, também pode servir
para as vitimas! Pensou nisso?

Se vocé constroi constantemente esse ambiente seguro e de
confianca, qualquer crianca, que esteja envolvida no fenémeno,
podera se sentir mais segura para lhe procurar e pedir ajuda.

Na medida em que conseguimos criar um sistema solidario, com
valores comuns, reduzimos os riscos. Criar valores sociais no coletivo
da turma. Como fazer isso? Realizando as refeicdes coletivamente,
dividindo tarefas, desestimulando a competicao nas atividades
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avaliativas, proporcionando momentos de solidariedade com quem
esta afetiva, cognitiva ou emocionalmente em dificuldades. Se o foco
for tirado da ideia de julgar e concorrer, com certeza a sua imaginagao
pode voar e pensar em varias atividades articuladas coletivamente,
com o lema “Menos eu, mais nos. Mais todos, menos alguns”.

A partir do caso hipotético, segue um esquema que pode ajudar a
propor uma intervencao coletiva. Se preferir, reconstrua o esquema
com a ajuda de outros professores e pais interessados:

‘Probloma Quem sdo os
r > envolvides
diretamente
L Quem sdo os envolvidos
indiretamente
As turmas de 7° ¢ 8" ano Ronaldo, 05 trds agressores, a
|—> As famflias da Turma professora regente da turma e
Os profossores que ministram aula wa turma as famflias.

Didlogo? Reparagdo?
Famflias AcBes Educacionais
diretamente Acompanhamento? apenas produto do Indiretamente

ataque ou da violéwcia

Valores construtives e os nio
construtives para que todos

estejam atewtos. Criar Definir que +odos sado

Atirsdes didrvee Pimindir a oompcﬂ;fo ea observadores/testemumh
concorréncia was avaliagses
constantemente rever esses valiag as' e que podem e devem
dbordos e nas wotas e anmentar invocar os acordos e ) i ¥
' acBes de solidariedade e L e Criar espagos de didlogo das
solicitar as a¢ses do £amil filha 4
colaboragao entre aluvios grupo para achar t{tlinl {as.?ar iha de .
para estudar e trabalhar solugses. GXPGrlcwcla§, redes de apoio
juntos fawmilia - escola.

Possiveis A¢Bes que ajudam bastante no trabalho
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Para auxiliar na identificacdo do fendmeno, tomando por base o caso
do Ronaldo, nos Anexos constara uma Tabela de Acompanhamento -
Ensino Fundamental - Anos Finais®. Vocé podera utiliza-la como
modelo, sempre que ficar em duvida se o Bullying ou Bullying Virtual
esta acontecendo ou ndo na sua turma.

Como usar essa tabela? Identifique o tipo de agressao e o/s

agressor/es, a/s vitima/s e depois se houve testemunha/s
relacionada/s com os fatos. Registre o contexto da agressao e o que
cada um dos atores disse sobre o ocorrido. Sempre escute todas as
partes e identifique os valores e sentimentos que as pessoas
expressam.
Neste capitulo, a proposta trata da abordagem do Bullying e do
Bullying Virtual a partir da realidade dos estudantes do Ensino Médio.
O que foi apresentado nos capitulos introdutdrios sera o alicerce para
trabalhar e desenvolver agdes que diminuam o impacto da violéncia,
de forma a analisa-la e enfrenta-la.

Considere que todos, incluindo os agressores, tém valores que os
guiam em suas agoes (valores construtivos e nao construtivos). Depois
de tudo registrado, veja como todos os atores envolvidos podem fazer
parte de uma intervencdo, que devera ter um espaco social de
apresentacao (sempre no sentido de restauracao e nao de exposicao
do agressor). O momento da socializacao deve envolver todos os
atores e a comunidade escolar, incluindo os pais.

8 A finalidade da Tabela de Acompanhamento — Ensino Fundamental /Anos Finais é registrar o tipo de
agressao ocorrida e a identificacdo dos envolvidos, trés perfis: no papel de agressor(es), vitima(s) e,
por fim, se houve(ram) testemunha(s) relacionada(s) com os fatos. Depois, o registro do contexto da
agressao e o que cada um dos atores relatou do ocorrido. Todas as partes devem ser escutadas e seus
relatos registrados, identificando os valores e sentimentos que os envolvidos expressam, levando em
consideracdo que todos, incluindo os agressores, tém valores (construtivos e nao construtivos) que
guiam as agoes desses individuos.
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Boas Praticas para abordagem do

Bullying e o Cyberbullying no
Ensino Médio

Neste capitulo, a proposta trata da abordagem do Bullying e do
Bullying Virtual a partir da realidade dos estudantes do Ensino Médio.
O que foi apresentado nos capitulos introdutdrios sera o alicerce para
trabalhar e desenvolver agdes que diminuam o impacto da violéncia,
de forma a analisa-la e enfrenta-la.

Mais uma vez sera indicada a participagdo fundamental de
Gestores, Professores e Pais, para ajudar a consolidar no contexto da
escola as agoes principais de combate ao Bullying e ao Bullying Virtual.

1°) Intervencao da totalidade da comunidade educacional:
procurando identificar as ideias ou valores sociais construtivos
que sirvam como referéncia para que o coletivo se manifeste
nesse sentido. Na medida que o coletivo identifica e divulga
valores que relinem as pessoas, podemos encontrar alternativas
para diminuir o conflito. Os exemplos de coletivos do Ensino
Fundamental/Anos Finais, também podem inspirar as praticas
no Ensino Médio, tais como “O Bu//yingnao me machuca apenas,
machuca todos nds”. Os coletivos sao espacos que promovem a
empatia, a contencao e consenso.

2°9) Transversalidade em sala de aula: propor atividades
periddicas referentes ao Bullying ou ao Bullying Virtual com
abordagens transversais aos temas e contetlidos do ano escolar.
Além de discutido, presente em atividades praticas: rodas de
conversa, foruns, visitas guiadas, dramatizacoes, filmes
(inclusive, produzidos pelos proprios estudantes ou pela
comunidade escolar), que destaquem a realidade: O Bullying é
um problema de todos: familias, escola e comunidade.

DUVIDAS E RESPOSTAS
SOBRE O BULLYING E O
BULLYING VIRTUAL



39) Campanhas e Parcerias: aproveite que seu publico do Ensino
Médio tem mais autonomia e incentive-o a promover eventos e
estabelecer parcerias com Orgaos e instituicbes nao
governamentais. Estimule o protagonismo juvenil por meio da
abordagem do combate ao Bullying ou ao Bullying Virtual.

Contudo, nao é recomendavel que as propostas de intervencao sejam
copias dos projetos das outras escolas. Por meio do protagonismo
juvenil e da participacao dos pais e da comunidade, sua escola podera
criar/elaborar uma étima acao de intervencao.

I Como comecgar uma intervencao?

Para executar agdes concretas numa proposta de intervencao,
as perguntas norteadoras vao direcionar os primeiros levantamentos,
para aprofundar a compreensdao do contexto da violéncia na sua
escola, facilitando a sua elaboragao:

1. Qual o tipo de Bullying ou Bullying Virtual com maior
ocorréncia?

2. Quem sao as vitimas, agressores e testemunhas?

3. Quais os principais momentos/situacoes em que o
Bullying ou o Bullying Virtual ocorrem?

4. Quais valores os estudantes tém apresentado através
do Bullying ou o Bullying Virtual ?

Ao identificar qual a forma mais recorrente de Bullying ou Bullying
Virtual no contexto escolar e seus atores: vitimas, agressores e
testemunhas/observadores, o proximo passo é identificar os valores,
dificuldades e a realidade de vida, principalmente dos agressores e das
vitimas e partir para as acOes praticas. Como podemos escuta-los e
saber 0 que se passa em suas vidas? Quais as suas necessidades?
Como eles canalizam suas dificuldades?

Quando compreendemos a forma como os adolescentes, entre 15
e 18 anos, enfrentam a sua realidade e a forma como estao se
expressando e pedindo socorro, conseguimos ter clareza sobre a
melhor forma de ajuda-los.
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Como visto anteriormente, os dois grupos mais vulneraveis sao: as
vitimas e os agressores. Talvez, o grupo que mais precise de atencao
seja 0 dos agressores, pois os fatores que os motivam antecedem o
momento da agressao.

Conhecendo esses fatores, é possivel intervir e até mesmo acolher
o0 estudante agressor e nao somente punir, 0 que pode até gerar mais
dificuldades. Veja o exemplo a seguir. Nele, as figuras principais sao:
Julieta, 4 agressores principais, as familias, da vitima e dos agressores,
a Diretora, a Professora e as testemunhas.

Primeiramente, foque sua analise nos adolescentes agressores e
procure encontrar as seguintes respostas:

O que os agressores expressam com essa atitude?

Sao inumeras as hipoteses que podem ser levantadas, a partir do
comportamento desses estudantes com Julieta. E preciso incluir a
familia nesse processo, para ajudar a refinar as hipdteses.

Algumas perguntas podem ser orientadoras nesse processo:

e O problema é apenas entre Julieta e os agressores?
e Quem mais esta envolvido nessa situacao?
¢ Que tipo de acoes poderiam ser propostas?

Envolver as familias nesse processo e conhecer mais um pouco das
suas especificidades € uma agao estratégica. Muitas vezes, o fato do
estudante ser veterano e suas familias conhecidas na escola, nao é
determinante para se conhecer a realidade em que vivem. Entdo, é
importante na fase do planejamento da intervengao, se perguntar:
Qual a realidade dos estudantes fora da escola?

Veja o detalhamento abaixo:
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Ha um ano Julieta (15 anos, aluna do 1%ano do Ensino Médio) estava
sendo vitima de Bullying Virtual. Quatro alunos criaram uma pagina
web chamada "A turma nao suporta a Julieta!”, e convidavam
pessoas a participar. Os participantes aumentaram. Ataques,
xingamentos, memes e ameacas surgiram. A situacao saiu de
controle e a pagina foi removida. Julieta sabia da existéncia da
pagina, mas ficou calada. Passou a se sentir cada vez mais triste e
desnorteada. Uma colega falou com uma professora da turma. Elas
decidiram falar com a Direca. Os ataques estavam cada mais
violentos, expondo a vida da Julieta. Ja ndo era apenas um problema
na turma, mas na Escola e na cidade. A Diretora falou com os pais
dos criadores da pagina: um menino e trés meninas. Como eles
deixavam constantes registros na pagina e incentivavam as
agressoes a Julieta, foi facil identifica-los, porém pelos perfis falsos
nao foi possivel identificar os outros agressores. A intervencao nesse
caso foi um processo complexo, mas necessario, pois obrigou a
todos, familias, escola e comunidade a se envolverem nas solucoes.
Na conversa com os quatro agressores, a Diretora percebeu que eles
nao tinham nogdo do estrago que estavam causando a Julieta. Para
eles, a zombaria ndao parecia ser algo que ultrapassava limites
infranquedveis. Julieta entrou em depressao e precisou de ajuda
psicoldgica e psiquiatrica. Sua familia foi prejudicada. Contudo, seu
pai, apesar de muito revoltado com a situacao, apoiou uma acao de
conscientizacao coletiva para refletirem sobre o que foi feito com
sua filha. A primeira acao foi trabalhar somente com os agressores.
Foi pedido que lessem algumas das mensagens que tinham postado
ao longo dos meses, em que a pagina esteve no ar. Duas das
meninas nao conseguiram continuar a leitura e choraram muito.
Manifestaram que ndo tinham a minima ideia das “besteiras” que
estavam falando e das consequéncias delas, acharam que era uma
“brincadeira” e que ndo haveria prejuizo para ninguém. Depois da
exposicao de suas emocdes sobre oocorrido, foi combinado que eles
falariam a turma para ler algumas mensagens e expor seus
sentimentos com pedido publico de perdao a Julieta.
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A histdria pode nos trazer informacoes importantes. Vocé
consegue identifica-las? Quais as suas hipoteses sobre o
que acontece com eles?

A forma como nos relacionamos e expressamos sentimentos com
0s nossos filhos é a forma como os ensinamos a sentir, se expressar e
se relacionar. E comum ver que em familias onde ocorre grande
permissividade, os filhos ndo aprendam a lidar com frustraces de uma
forma saudavel. Entdo, podem canalizar essas frustragdes em forma
de agressao e se envolverem em situagdes de Bullying e Bullying
Virtual buscando, inconscientemente, o alivio desse sentimento.

Agora, segue abaixo uma complememtacao do exemplo. Com
essas informagdes adicionais, vocé consegue pensar em novas
hipoteses sobre o porqué do comportamento dos agressores ou as
suas hipoteses iniciais foram confirmadas? Por se tratar de uma
histéria hipotética, mas possivel de acontecer, vamos trabalhar com os
possiveis comportamentos que as familias podem demonstrar:
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As familias dos agressores foram chamadas na Escola
para conversar. Duas compareceram e as outras duas
ndo. No inicio da conversa, foi perguntado sobre as
relacbes familiares. Essa hora requer atencao pois, a
linguagem nao verbal, a entonacao de voz, olhares,
trejeitos, podem revelar muito além do que foi dito. A
familia de uma das meninas a questionou sobre o porqué
de sua atitude, pois ela tinha total liberdade. Eles
trabalhavam dia e noite para que ela tivesse conforto.
Quando perguntado sobre a rotina familiar, percebeu-se
que nao é frequente, a familia se vé mais aos fins de
semana, quando os pais ndo viajam a trabalho. Ja com a
familia da segunda menina, notou-se uma completa
intolerancia ao comportamento dela. A mae e o pai
ficaram abismados, expressando grande irritacao, e
quiseram garantir que em casa ela sofreria as
consequéncias. Contudo ndo lhes foi pedido que
executassem punicao, mas que ficassem atentos e
participassem dos procedimentos de intervencao. As
familias do menino e da outra menina ndo compareceram
e quando a Diretora ligou, pedindo para remarcar a
conversa, as maes falaram que nao iriam, o argumento
foi o mesmo: “isso é natural, eles se resolveriam
sozinhos”. As familias receberam apoio e foram
conscientizadas sobre o ocorrido e as melhores formas de
lidar com a situacdo. Foi incentivado o didlogo, a empatia,
a compreensao dentro da familia, bem como tempo de
qualidade e tempo supervisionado das atividades que os
filhos realizam. Também foi incentivada a ndo violéncia
COmMO punicao ao ocorrido.
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Pela historia, é possivel perceber que as familias apresentam
diferentes formas de lidar com as dificuldades que seus filhos tém.
Possuem relacionamentos e resolucao de conflitos distintos. Uma
familia entende que bens materiais e liberdade irrestrita € a melhor
forma de demonstrar amor e confianca a sua filha. A outra familia
acredita que a punicdao exemplar é a melhor forma de educacao. Sem
flexibilidade ou didlogo. A terceira e quarta familia tém dificuldades em
se envolver com seriedade, e acaba normalizando os atos, de modo
que seus filhos desconhecem a cultura e os valores do bom convivio
social.

O objetivo desse exercicio ndo é culpabilizar as familias pelos atos
erréneos de seus filhos. Normalmente, os pais oferecem o melhor que
tém. Educam da forma que foram educados. Isso nao faz deles pais
ruins, apenas pais que acertam em algumas coisas, erram em outras
e precisam melhorar, como todos noés. Porém, é preciso ressaltar que
a dindmica familiar, principalmente quando relacionada com
agressividade domeéstica, imposicdo extrema de limites ou total
auséncia desses, influencia diretamente nas relagdes do adolescente
na escola. Consequentemente, influencia na sua relacao com o
Bullying.

Também é comum familias com extrema rigidez e correcbes que
se tornam agressoes verbais e fisicas, e consequentemente, filhos que
carregam em si um acumulo de sentimentos ruins. Eles ndo foram
ensinados a lidar com esses sentimentos. E ouvir tantas afirmacoes
negativas ou punicdes/agressoes fisicas (muitas vezes, sem nenhuma
explicacdao do porqué), causa o efeito de bomba-reldgio nos filhos. Por
serem constantemente reprimidos, e sem saber como extravasar de
maneira saudavel, eles atenuam esses sentimentos da forma que
aprenderam em casa, através das agressoes.

A outra situagdo mostra que, familias que nao levam com seriedade
os comportamentos e desejos dos seus filhos, acabam naturalizando
comportamentos nao aceitaveis, buscando justificar como: “normal da
idade”, “ja isso passa” ou “deixa que eles resolvem sozinhos”. Por
vezes esses pais delegam a escola o seu papel de transmitir valores,
que deveriam ter vindo de casa. Isso faz com que os filhos tenham
dificuldades em entender os limites entre “certo e errado”, e busquem
prazer a qualquer custo, mesmo ao custo da saide emocional do outro.
Nao se pode ignorar que o Bullying faz o agressor se sentir no controle,
e isso pode reforcar a continuidade das agressoes.
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E preciso incluir a familia no processo. Alinhar a intervencdo a ser
feita na escola, para que a familia dé continuidade em casa. Assim,
incentiva-se a familia a compreender a importancia do seu papel de
acolher, escutar, acompanhar e ser solidaria. Criar relacionamentos,
abrir o didlogo, mostrar como a vida pode ser compartilhada e
coletivizada a partir da dor e da alegria. Esses espacos sao
fundamentais para que as familias dos agressores ndo sejam vistas
apenas como “problematicas”, mas familias resilientes, com seus
pontos fortes e fracos, como qualquer outra. Sempre havera pais e
familias colaborativas e outras ndo tao dispostas. Porém, mesmo
colaborarando com a escola, a responsabilidade pelos filhos é da
familia. A escola é apenas mais um espaco de apoio.

E importante refletir sobre os histdricos familiares em grupos e
encontros, para dialogos e reflexdes sem, contudo, ser invasivos
demais. Sempre respeitando o sentimentos e integridade dos
envolvidos, exercitando a empatia.

N3ao existem formulas prontas que vao resolver todos os
problemas. A intervencdo as ocorréncias de Bullying e Bullying Virtual
devem ser um processo constante, durante todo o ano letivo, e nao
somente quando a violéncia é identificada.

O proximo ponto é muito relevante, vai tratar da abordagem com
a vitima:

e O que esta sendo atacado na vitima e como?

Em geral, as consequéncias emocionais na vitima seguem um
padrao, como visto no texto base. Quanto mais violenta for a agressao,
maior € o impacto na vitima. A intensidade do ataque a vitima
determina a urgéncia da intervencdo e acolhimento. E preciso
conhecer quais valores da vitima estdo sendo atacados. Assim, é
possivel direcionar a intervencao e trabalhar de uma forma que busque
minimizar os efeitos da agressao, lembrando que a intervengoes
devem ser um processo coletivo, nao apenas diretamente com a
vitima. As intervengdes devem envolver a classe como um todo, seja
no ambiente fisico, da sala de aula, ou no ambiente Virtual Se um
valor ou uma crenca especifica esta sendo utilizado para agressao, isso
deve ser trabalhado de maneira geral com toda a escola.

O estudante agredido precisa ter apoio e suporte para recorrer,
quando situacdes de Bullying acontecerem. Mas é preicos preparar
toda a turma para que essa agressao nao volte a acontecer, sobretudo
estimulando o respeito as diferencas e trabalhando a prevencao da
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violéncia.

Entdo, voltando a historia da Julieta e a agressdao com o Bullying
Virtual, fora as percepcoes Obvias (dela ter permanecido calada e
introspectiva), vocé consegue pensar em mais alguma hipdtese para
tentar compreender por que ela foi agredida?

S6 no final do ano escolar Julieta comegou a se sentir
melhor. O relacionamento entre os colegas e Julieta nao
foi restaurado, mas claramente as agressdes pararam e a
turma conseguiu abrir espacos para Julieta e para os
agressores. Ficou evidenciado que nao se resolve um
ataque violento apenas com a exclusao dos agressores,
nem deixando tudo como esta. Acdes precisaram ser
tomadas.

O terceiro e Ultimo grupo envolvido nas questdes com Bullying ou
Bullying Virtual é mais amplo, envolve as testemunhas/observadores.

Como mencionado anteriormente, as testemunhas tém um papel
primordial no combate do Bullying e do Bullying Virtual. A posicao que
elas tomam pode ajudar a controlar ou potencializar as agressoes.

E importante entender que, pelo fato do Bullying e o Bullying Virtual
ocorrerem também em grupos, isso pode colaborar para que a
testemunha se envolva com os agressores e participe das agressoes,
ou entdo se torne uma vitima, juntamente com quem estd sendo
agredido. Essa influéncia estara relacionada com os valores que possui.

e O que as testemunhas tém contemplado?

Se seus valores forem similares aos do agressor, pode mais
facilmente endossar e até participar da agressao. Se seus valores vao
contra os do agressor e similares com os da vitima, pode acabar se
tornando também uma vitima, caso exponha sua oposi¢ao ao que esta
ocorrendo. Num terceiro cenario, seus valores iriam contra o agressor
e talvez ndo se assemelhem aos da vitima. Assim, a testemunha
provavelmente nao interviria na situagao. Isso ressalta, mais uma vez
a importancia de conhecer quais tipos de Bullying ou Bullying Virtual
ocorrem com mais frequéncia no contexto da sua Escola.

Na agressao a Julieta havia testemunhas/observadores. O fato das
agressoes terem ocorrido em uma rede social e fora da escola, faz
pensar que alguma delas denunciou a situagao, o que foi fundamental.
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O processo de conscientizacao e normalizagao dos valores com a
turma, como citado na abordagem com a vitima, também é Util aqui.
A conscientizacdo junto as testemunhas fara com que elas nao se
omitam diante da situacdo, também previne que se tornem futuros
agressores, por verem que o Bullying ndo é uma atitude aceitavel.
Analisando mais um pouco a situagao:

e Como criar um ambiente seguro para que as testemunhas
procurem a Escola para relatar situacoes de Bul/lying ou
Bullying Virtual ? Como se tornar um canal aberto sem
causar a exposicao dos estudantes que te procuram?

Se vocé constrdi constantemente esse ambiente de confianca,
qualquer dos envolvidos se sentira seguro para lhe pedir ajuda.

Na medida em que conseguimos criar um sistema solidario, com
valores comuns, os riscos se reduzem. Nao se trata de utilizar as
testemunhas como “delatores”, que “vigiam” e “denunciam” a
violéncia. Isso pode levar para uma pratica policialesca. A proposta nao
é essa. As testemunhas/observadores chamam a atengao para os
valores, para os acordos, para mostrar para o agressor que o Bullying
causa sofrimento em muitas pessoas, ndo somente nas vitimas.

Por fim, a intervencao devera ter um espaco social de apresentacao
(sempre no sentido de restauracao e nao de exposicao do agressor),
para reparar e restituir emocionalmente a vitima, analisar as origens
desse tipo de acao, possibilidades de perdao social e aceitacao sobre
o que foi feito, apoiar tanto a vitima quanto os agressores, e por fim
as testemunhas, identificando como elas podem agir diante desse tipo
de agressao e como podem se envolver na reducao desse tipo de
situacao. A socializacao deve envolver todos os atores e envolver a
comunidade educativa, para criar valores sociais no coletivo da turma.
Como fazer isso? Em momentos de alimentagao coletiva, divisao de
tarefas, evitar a competicao nas atividades avaliativas, esportivas ou
artisticas, criar momentos de solidariedade com quem esta afetiva ou
cognitiva ou emocionalmente em dificuldades.

Escute as partes e identifique os valores e sentimentos que eles
expressaram, levando em consideracao que os todos, incluindo os
agressores, tém valores (construtivos e ndo construtivos), que guiam
as suas acoes. Depois de mapear esses elementos, analise como cada
um podera fazer parte de uma intervencao.
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O mapa conceitual abaixo pode Ihe auxiliar a compreender melhor
0 contexto e os envolvidos, para desenvolver propostas de
intervencdao, com ajuda dos outros professores, pais e demais

interessados:

Probloma Quem sdo 0s
| »  onvolvidos
v diretamente 1
Quom saio os envolvidos Aturma1’® ano de EM
indirotamente As famflias da Turma Julieta, os quatro agressores, a
Os professores que ministram professora regente da +urma, a diretora
aula na turma o as familias da vitima e dos agressores

J A

e — e X
e 7 - —T v
PlangA Pano P PlanoC Hlano D
Didloge? Reparagdo? 2
Famflias A¢Bes Educacionais
envolvidas Perddo? Acolhimento? permancntes ¢ wio -Famm.as envolvidas
diretamente Acompanhamonto? apenas produto do Indiretamente
atague ou da violéweia
Coletivizar o consenso de _ -

Valores construtives e os nio
construtives para que +odos
estejam atentos. Criar
acorodos didrios e
constantemente rever esses
acordos.

N

Defivir que todos sao
observadores/+estemumh
as e que podem e devem

invocar os acordos e

Diminntir a4 competicdo e a
concorrévciavas avaliagses
e uas wotas e aumentar

QQSGS d@ SO“dﬁriCdﬂdﬁ € solicitar as apses do
colaboragdo entre aluos arupo para achar
para estudar e trabalhar solugses.
Juntos

\

Criar espagos de didlogo das
famflias. Partilha de
experiéncias, redes de apoio
familia - escola.

Possiveis A¢Bes que ajudam bastante no trabalho

Para ajudar a identificar o fendbmeno com maior facilidade, ha uma
Tabela de Acompanhamento - Ensino Médio®, nos Anexos, ao final
deste material, que vocé pode utilizar sempre que ficar em duvida se
0 Bullying ou Bullying Virtual esta ocorrendo.

? A finalidade da Tabela de Acompanhamento — Ensino Médio é registrar o tipo de agressdo ocorrida e
a identificacdo dos envolvidos, trés perfis: no papel de agressor(es), vitima(s) e, por fim, se houve(ram)
testemunha(s) relacionada(s) com os fatos. Depois, o registro do contexto da agressao e o que cada
um dos atores relatou do ocorrido. Todas as partes devem ser escutadas e seus relatos registrados,
identificando os valores e sentimentos que os envolvidos expressam, levando em consideracdao que
todos, incluindo os agressores, tém valores (construtivos e ndao construtivos) que guiam as acdes
desses individuos.
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Para utilizar melhor essa tabela, identifique as seguintes situagdes:

¢ Qual tipo de agressao(oes) esta(ao) ocorrendo?

e Quem esta(ao) no papel de agressor?

e Quem é(sao) a(s) vitima(s)?

e Houve testemunha(s)?

¢ Qual o contexto da agressao? Ocorreu presencial ou virtual?
¢ Qual a versao de cada envolvido para o ocorrido?
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Boas Praticas para abordagem do

Bullying e o Cyberbullying na
Educacao de Jovens e Adultos (EJA)

Embora a introducdo do termo Bullying na Lingua Portuguesa seja
recente, sua pratica na escola ja € antiga, o que pode ser rememorado
por estudantes jovens e adultos, perguntando-lhes como se lembram
das suas relaces com os colegas em suas experiéncias escolares
anteriores.

“Desde que a palavra ‘Bullying’ passou a circular no vocabulario
escolar, estudantes alegam ter sido ‘bolinados’ ou que alguém é
‘bolinador’. Em portugués, a aproximacao entre os termos ‘Bullying" e
‘bolinar’ foi facilitada pela pronuncia ‘bulinar’, mais corrente no Brasil,
sendo “bolinar” uma palavra bem mais antiga que ‘Bullying*. O termo
parece ter vindo, inicialmente, da linguagem nautica: apontar a
embarcacao na direcao do vento, navegar a bolina, de viés; passando
depois para o linguajar de sentido sexual, designando o ato de apalpar,
encostar-se, tocar outra pessoa com fins libidinosos, geralmente de
modo furtivo, assumindo essa conotacdo ainda no século XIX, quando
o bolinador se sentava ao lado de uma mulher, como um navio a
espera de vento favoravel” (Bizzocchi, 2017).

Bullying em quadrinhos. Marinheiro Popeye. Fonte: tumgir.com
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Ha tempos surgiu uma curiosidade: hd relacdo entre “bulir” e
"Bullying™ Essa elacao pode ser trabalhada de forma transversal em
sala, nas aulas de Lingua Portuguesa, Lingua Inglesa, Arte, Geografia,
Histdria, dentre outras. Ja Bullying vem do Inglés bully, pessoa
habitualmente cruel, especialmente com pessoas menores ou mais
fracas. A origem do termo é possivelmente atribuida ao Holandés
medieval Boele, “namorado/a”; ou a palavra Bull, “touro”, talvez pela
semelhanga entre a impetuosidade desse animal e a truculéncia do
Bully. “Na cultura popular, se lanca o verbo ‘bulir’ (sin6bnimo de
‘mexer’), que também significa ‘incomodar, importunar, cacoar’, que
talvez seja 0 que mais se aproxima da definicao atual” (Bizzocchi,
2017).

“Uma convergéncia de sons e sentidos pode ter reunido trés
palavras de origens diversas: ‘Bullying *, ‘bulir’ e ‘bolinar’. Entre o
substantivo “Bullying’ e o verbo “bolinar” coincidiria a progressiva
diminuicdo do emprego de ‘bolinar’ no seu sentido anterior, mais
sexual: por volta dos anos 1950, era comum chamar um galanteador
descarado de bolina e seu ato de bolinacao, pratica que hoje é
considerada assédio sexual. Quem antes visto como um sujeito
importuno, hoje é um criminoso” (Bizzocchi, 2017).

Os atos de Bullying estao ocorrendo com um publico escolar cada
vez mais jovem.

Em 7 de abril de 2011 ocorreu uma das primeiras tragédias
envolvendo o Bullying no ambiente escolar. Um jovem de 23 anos
atirou contra estudantes de sua ex-escola, onde ele havia estudado
cerca de 10 anos antes. Matou 12 alunos - 10 meninas e 2 meninos.
Logo apds esse ocorrido, os casos se multiplicaram e a idade dos
agressores vem diminuindo. Ha inumeros exemplos semelhantes
ocorridos cujos noticiarios e informagdes circulam nas redes sociais.
Este € um material que pode ser trabalhado com os estudantes jovens
e adultos em sala de aula para se discutir, por exemplo, as politicas
publicas que ajudariam a promover a prevencao as praticas violentas.

O termo “bulir” € uma expressao comumente utilizada na cultura
nordestina brasileira, e pode ser conhecido dos estudantes da EJA. Ele
aparece de forma mais artistica em musicas como “Forré de Mané
Vito”, composta por Luiz Gonzaga, na década de 1950:
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Seu delegado, por Nossa Senhora / Eu nao matei o homem, nao
Sé dei uns risquinhos / O cabra é um cara morredor, doutor
Juro por Nossa Senhora / Seu delegado, digo a vossa senhoria
Eu sou fio de uma famia / Que nao gosta de fua
Mas tresantontem / No forré de Mané Vito
Tive que fazer bonito / A razao vou lhe explicar
Bitola no Ganza / Prea no reco-reco
Na sanfona de Zé Marreco / Se danaram pra tocar
Pra aqui, pra ali, pra & / Dancava com Rosinha
Quando o Zeca de Sianinha /Me proibiu de dancar
Seu delegado, sem encrenca / Eu nao brigo
Se ninguém bulir comigo / Num sou homem pra brigar
Mas nessa festa / Seu doutor, perdi a carma
Tive que pegar nas arma / Pois ndao gosto de apanhar
Pra Zeca se assombrar /Mandei parar o fole
Mas o cabra ndo é mole / Quis partir pra me pegar
Puxei do meu punha / Soprei o candieiro
Botei tudo pro terreiro /Fiz 0 samba se acabar
Seu delegado, juro por Deus /Eu sou filho de boa familia, doutor
Eu sou homem direito / 'Ta conversando, sujeito
Faca isso nao, doutor / Faca isso nao, doutor
Seu delegado, digo a vossa senhoria / Eu sou fio de uma familia
Que ndo gosta de fua /Mas tresantontem
No forrd de Mané Vito / Tive que fazer bonito
A razdo vou lhe explicar /Bitola no Ganza
Prea no reco-reco / Na sanfona de Zé Marreco
Se danaram pra tocar / Pra qui, pra ali, pra Ia
Dancava com Rosinha / Quando o Zeca de Sianinha
Me proibiu de dancar /Seu delegado, sem encrenca
Eu ndo brigo / Se ninguém bulir comigo
Num sou homem pra brigar / Mas nessa festa
Seu doutor, perdi a carma / Tive que pegar nas arma
Pois ndo gosto de apanhar / Pra Zeca se assombrar
Mandei parar o fole /Mas o cabra ndo é mole
Quis partir pra me pegar /Puxei do meu punha
Soprei o candieiro /Botei tudo pro terreiro
Fiz o samba se acabar / Ai, doutor
Fiz ou nao fiz direitinho, doutor?/Mas juro pro senhor

Sou filho de boa familia, doutor / Faca isso ndo, doutor
© Universal Music PublishingGroup
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Vé-se na letra da musica que, o agressor tenta se justificar dizendo
que "Eu ndo matei o homem, ndo. SO dei uns risquinhos. O cabra é
um cara morredor”. 1sso demosntra a mudanca de mentalidade e a
evolucdo ao longo das décadas, e que é preciso ainda continuar com
as acOes de conscientizacdo para evitar a ocorréncia de agressoes.

A partir dos conceitos que foram apresentados, algumas acgoes
podem ser estratégicas para a abordagem junto ao estudante da EJA,
para trabalhar e desenvolver acoes que diminuam o impacto de acoes
violentas envolvendo o Bullying e o Bullying Virtual.

Pesquisas educacionais tém apontado que a Educacdo de Jovens e
Adultos vem enfrentando um processo de “juvenilizagao”. Isso significa
possiveis conflitos e atritos entre pessoas mais jovens e mais velhas,
o choque de geracdes pode ocorrer e a extensao do Bullying e do
Bullying Virtual, entre pessoas mais velhas, pode ganhar espaco por
meio dos “memes” e “trollagens”.

Algumas opgles que gestores, professores e agora também pais
de adolescentes e jovens que estudam na EJA podem utilizar, no
contexto da escola, sdao as mesmas empregadas nos Ensinos
Fundamental e Médio.

1°) Intervencao da totalidade da comunidade educacional:
procurando identificar as ideias ou valores sociais
construtivos que sirvam como referéncia para que o coletivo
se manifeste nesse sentido.

2°) Transversalidade em sala de aula: propor atividades
sobre Bullying e Bullying Virtual com abordagens
transversais aos temas e conteidos do ano escolar e
atividades praticas: rodas de conversa, foruns, visitas
guiadas, dramatizacoes, filmes (inclusive, produzidos pelos
proprios estudantes ou pela comunidade escolar), que
destaquem a realidade: O Bul/lying € um problema de todos:
familias, escola e comunidade. Como comecar uma
intervencao ou um plano de prevencao ao Bullying e ao
Bullying Virtual na EJA?
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39) Campanhas e Parcerias: aproveite que seu publico da
EJA tem mais autonomia, e sao, na maioria das vezes, pais
e avls, encoraje-os a promover no ambiente familiar
discussoes e abordagem sobre o combate ao Bullying e
Bullying Virtual.

Na Educacao de Jovens e Adultos (EJA) ha um contexto
heterogéneo e polissémico. No prdprio nome inclui dois grupos: os
jovens e os adultos, ou seja, estudantes com menos e com mais idade.
Esses grupos pertencem a geragdes diferenciadas, o que implica em
agoes concretas para fazer uma proposta de intervencao ou plano de
prevencao mais especifico, considerando as diferencas de valores,
culturas de origem, faixa etaria dentre outros.

Na EJA, as perguntas norteadoras, Uteis para analisar situacoes de
ocorréncia de Bullying podem contar com a participcadao mais
qualificada dos estudantes, com mais protagonismo e participacao nos
levantamentos, acdes de intervencao e prevencao ao Bullying e
Bullying Virtual nessa etapa da escolarizagao:

1. Qual tipo de Bullying ou Bullying Virtual lhe parece
mais comum na realidade da EJA? Direto ou Indireto?

2. Quem seriam as vitimas, agressores e testemunhas?
3. Quais seriam os principais momentos/situacoes em
que o Bullying ocorre? Vocé supde que haja, neste contexto,
Bullying Virtual?

4. Quais valores os estudantes tém apresentado através
do Bullying ou o Bullying Virtual?

Vale a pena lembrar que, o Bullying pode ser direto (com agressoes
verbais, fisicas e danos materiais) ou indireto (relacional, parte de
rumores, boatos, fofocas e exclusdes sociais), ambos podem se
apresentar na forma de Bullying Virtual.

Ao perceber qual a forma mais comum que o Bullying ou o Bullying
Virtual podem ocorrer nesse contexto escolar, é possivel compreender
a forma como jovens e adultos estudantes enfrentam essa realidade e
a forma que estdo pedindo socorro. Assim sendo, é possivel intervir
com acoes mais assertivas sobre o que fazer.
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As reportagens e as letras das musicas citadas, por exemplo,
podem despertar os possiveis envolvidos em situacoes de
Bullying, sejam eles agressores, vitimas ou observadores.
Vocé consegue identifica-los? Quais sao suas suposicoes
sobre o que os conduz a desempenhar esses papeis?
Registre suas consideracoes!

Que tal convidar seus estudantes da EJA a fazer uma parddia para
uma das musicas que gostem e que seja conhecida pela turma, para
que reflitam coletivamente sobre solugdes mais colaborativas e outras
condutas para as personagens, em um exemplo de situacdo sem o
Bullying? Ou escreverem um texto colaborativo sobre este tema? Esse
exercicio pode ajudar no crescimento de um didlogo mais construtivo
sobre as proprias trajetdrias escolares dos seus estudantes e de
pessoas proximas a eles, seus familiares, vizinhos, colegas etc.

Esses exercicios podem ajudar a ressignificar trajetorias
individuais, a partir da analise dos histdricos familiares, regionais e
culturais. Com a oportunidade de revisitarem seu passado, esses
estudantes podem se fortalecer para o presente e, ainda, projetar
perspectivas mais positivas para o futuro escolar, de modo que possam
permanecer na escola e ter maior proveito dessa experiéncia.

Para ajuda-los na identificacao de possivel ocorréncia do fendmeno
com maior facilidade, esta disponivel uma Tabela de Acompanhamento
— Educagdo de Jovens e Adultos (EJA), nos Anexos, que vocé pode
utilizar sempre que ficar em davida se o Bullying ou Bullying Virtual
esta acontecendo ou ndo na turma de Educagao de Jovens e Adultos.

Como usar essa tabela? Sugerimos a seguinte sucessao de passos,
que podera te ajudar a identificar as situagoes e as pessoas envolvidas,
facilitando também a reflexao necessaria para tomada de decisao do
que pode ser feito dentro da prdépria comunidade escolar. Vocé podera,
primeiro, identificar o tipo de agressao e depois verificar qual a pessoa
ou pessoas que esta(ao) no papel de agressora(as); depois identifique
as vitimas (ou a vitima). Em seguida, veja se ha pessoas que viram ou
testemunharam algo relacionado com os fatos. Depois veja o contexto
da agressao e o que cada um dos atores disse sobre o que aconteceu.
Sugerimos que em todas as etapas vocé escute todas as partes e
identifique os valores e sentimentos que as pessoas expressam.

Sempre leve em consideragao os valores de cada um, pois sao eles
que guiam as demais agbes, pois ha valores construtivos e nao
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construtivos. Depois de fazer tudo isso, veja como todos podem fazer
parte de uma intervencao. No caso da agressao para reparar e restituir
emocionalmente a vitima, pedir perdao e analisar as origens desse tipo
de acado; possibilidades de perdao social e aceitacao sobre o que foi
feito (sem esquecimento, mas com perdao e com a possibilidade de
que as pessoas se sintam a vontade para expressar o que sentiram ao
serem vitimas) e como a vitima pode se tornar apoio para o agressor
e por fim os observadores identificando como eles podem agir diante
desse tipo de agressao e como podem se envolver na reducao desse
tipo de situacao.

Por fim, a intervencao devera ter um espago social de apresentagao
(sempre no sentido de restauracao e nao de exposicao do agressor).
A socializagao deve sempre envolver todos os atores e envolver a
comunidade educativa (incluindo familiares e, sempre que possivel, a
comunidade ou bairro).

E importante que a comunidade vizinha participe e saiba das
condutas anti-bullying promovidas pela Escola. Muitas vezes as noticias
negativas, relativas, por exemplo, a situacoes de violéncia que ocorrem
dentro dos muros das escolas sao espalhadas com muita velocidade,
seja pelo ‘boca a boca’ nos comércios locais, ou pelas redes sociais. E
muito importante que haja a divulgacao também das medidas
protetivas e boas praticas de combate a violéncia para nao haver
preconceito contra aquela comunidade.

Envolva os estudantes da EJA sempre que possivel em atividades
de integracao com as demais estapas da Educacdo Basica. Lembre-se
que esse publico, por sua vivéncia e experiéncia, pode desenvolver um
papel fundamental na prevencao ao Bullying e ao Bullying Virtual
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ANEXO 1: .
TABELA DE ACOMPANHAMENTO — EDUCACAO INFANTIL

Tipo de Onde/Quando a agressao Valores e sentimentos Possivel

crianca ~ . . ~
Agressao ocorreu vinculados intervengao

no papel de agressora

no papel
de vitima

atuando como
observadora(s)
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ANEXO 2:
TABELA DE ACOMPANHAMENTO — ENSINO FUNDAMENTAL /ANOS INICIAIS
Exemplo: Carlinhos e Dudu

Onde/Em que

Estudante  Vitima Agressor Observador Tipo de Agressdo  momento/situacao
a agressdo ocorreu

Valores e
sentimentos
vinculados

Possivel intervencao

Agressdo
patrimonial, irwl?rr;enégfadzns
Carlinhos X agressdo verbal e P de ir’lt%ras go
agressdo verbal- P .
Virtual Dudu na rede social

Dudu X

Machismo;
frustracao;
raiva; tristeza

Trabalhar a igualdade feminina

e masculina, respeito,
expressdo saudavel de

sentimentos, momentos de

pinturas com Carlinhos

DUVIDAS E RESPOSTAS
SOBRE O BULLYING E O
BULLYING VIRTUAL



ANEXO 3:
TABELA DE ACOMPANHAMENTO — ENSINO FUNDAMENTAL /ANOS FINAIS

Exemplo: Ronaldo /Trés agressores

~ Valor e sentimentos e ~
Onde/Em que momento a agressao ocorreu vinculados Possivel intervencéo

Estudante Vitima Agressor Observador Tipo de Agressdo

Ronaldo X Qual o tipo de agressio?
Agressor 1
AQressor 2 S
Agressor 3 S
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ANEXO 4: ,
TABELA DE ACOMPANHAMENTO — ENSINO MEDIO

Tipo de Onde/Em que momento a Valor e sentimentos Possivel
Agressao agressao ocorreu vinculados intervencao

Estudante Vitima Agressor Observador
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ANEXO 5:
TABELA DE ACOMPANHAMENTO — EDUCACAQ DE JOVENS E ADULTOS (EJA)

pessoa Tipo de Agressdo Onde/Quando a agressdo ocorreu Valores e sentimentos vinculados Possivel intervencao

no papel de agressora

no papel
de vitima

atuando como observadora(s)
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